
รายงานการประชุมคณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการ 
สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

คร้ังที่ ๓/๒๕๕๒ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 

ณ หองประชมุคณะกรรมาธิการ หมายเลข ๒๒๐ ชั้น ๒ อาคารรัฐสภา ๒ 
    

 
เร่ิมประชุมเวลา ๑๕.๔๕ นาฬิกา 
 
  (นายพิทูร พุมหิรัญ ทําหนาที่ประธาน) 
  ประธาน  :  คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการมาครบองคประชุมแลว 
ผมขอเปดการประชุมคร้ังที่ ๓/๒๕๕๒   
  ระเบียบวาระที่ ๑  เร่ืองที่ประธานจะแจงตอที่ประชุม ฝายเลขานุการมีอะไรไหมครับ 
  เลขานุการ (นางศรีเงิน สุขาภิรมย)  :  ไมมีคะ 
  ประธาน  :  ไมมีนะครับ ถาอยางนั้นผานวาระนี้ไป 
  ระเบียบวาระที่ ๒ เร่ืองเพื่อทราบ ไมมี 
  ระเบียบวาระที่ ๓ เร่ืองพิจารณา ในวันนี้เชิญมาพิจารณากรอบตัวชี้วัดในการจัดทํา 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงาน ประจําป ๒๕๕๒   
  เร่ืองสืบเนื่องก็คือ ก.ร. ไดกําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําป ๒๕๕๒ 
เหมือนปที่ผานมานะครับ โดยมอบหมายใหคณะกรรมการพิจารณากําหนดกรอบตัวชี้วัดจัดทํากรอบตวัชีว้ดั
ชี้แจงทําความเขาใจกับสวนราชการและเสนอ อ.ก.ร. ประเมิน เพื่อพิจารณากรอบตัวชี้วัดแลวจึงให 
สวนราชการนําไปจัดทําคํารับรองปฏิบัติราชการ ประจําป ๒๕๕๒ ตอไป ซึ่งในขั้นตอนนี้คณะกรรมการ
พิจารณากําหนดตัวชี้วัดเรียบรอยแลว จึงไดนํารางกรอบตัวชี้วัดมําทําความเขาใจกับสวนราชการ ซึ่งไดเชิญ
ทานผูอํานวยการสํานักมาพรอมกันแลว อยากจะใหทานรองอุมาสีวซึ่งทานเปนประธานคณะกรรมการ
กรอบตัวชี้วัดไดชี้แจง เชิญครับ 
  นางอุมาสีว  สอาดเอี่ยม  :   เรียนทานประธานคณะกรรมการนโยบายและแผน ขอเรียน
ชี้แจงเรื่องกรอบตัวชี้วัด ในการประชุมคณะกรรมการขาราชการฝายรัฐสภา คร้ังที่ ๗/๒๕๕๑ วันจันทรที่ ๒๘ 
กรกฎาคม ๒๕๕๑ ไดมีมติเห็นชอบใหสวนราชการสังกัดรัฐสภาดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการสังกัดรัฐสภา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ โดยทานประธานรัฐสภาไดมีคําสั่งรัฐสภา
ที่ ๑๕/๒๕๕๑ วันที่ ๒๙ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๑ ตั้งคณะกรรมการกําหนดกรอบตัวชี้วัด ซึ่งคณะกรรมการ 
ไดกําหนดกรอบตัวชี้วัดเสร็จแลว โดยกอนที่คณะกรรมการจะกําหนดกรอบตัวชี้วัด คณะกรรมการไดตั้ง
คณะอนุกรรมการของแตละสวนราชการ เปนอนุกรรมการของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรและ 
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อนุกรรมการของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยอนุกรรมการแตละสวนราชการไดไปกําหนดกรอบตัวชี้วัด
แลวเสนอคณะกรรมการ  ซึ่งบัดนี้คณะกรรมการไดจัดทํากรอบตัวชี้วัดเสร็จเรียบรอยแลว โดยใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ ไดกําหนดเปน ๔ มิติ 
  มิติที่ ๑ มิติดานประสิทธิผลของการปฏิบัติราชการ คิดน้ําหนักรอยละ ๔๐ 
  มิติที่ ๒ มิติดานคุณภาพดานการใหบริการ น้ําหนักรอยละ ๑๕ 
  มิติที่ ๓ มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ น้ําหนักรอยละ ๑๕  
  มิติที่ ๔ มิติดานการพัฒนาองคการ น้ําหนักรอยละ ๓๐ 
  ซึ่งเมื่อเทียบกับป ๒๕๕๑ ปที่แลวมีการเปลี่ยนแปลงเรื่องน้ําหนัก โดย ป ๒๕๕๑ มิติที่ ๑ 
ดานประสิทธิผลน้ําหนักรอยละ ๔๕ แตปนี้เหลือน้ําหนักรอยละ ๔๐ มิติดานคุณภาพ ป ๒๕๕๑ น้ําหนัก 
รอยละ ๑๖ ปนี้เปนรอยละ ๑๕ มิติที่ ๓ ดานประสิทธิภาพ ป ๒๕๕๑ น้ําหนักรอยละ ๑๒ แตปนี้เหลือรอยละ 
๑๕ และมิติดานพัฒนาองคกร ป ๒๕๕๑ น้ําหนักรอยละ ๒๗ ปนี้รอยละ ๓๐ เพราะวามีรายละเอียดตัวชี้วัด
ที่เปลี่ยนแปลงไปน้ําหนักก็เลยเปลี่ยนแปลงไปคะ 
  ประธาน  :  ในขั้นตอนนี้ทานผูอํานวยการสํานักตาง ๆ ที่จะตองดูแลในเรื่องนี้ทานมี 
ขอโตแยงในประเด็นตาง ๆ เหลานี้ไหมครับ การเปลี่ยนเกณฑน้ําหนักในการใหคะแนนทุกทานทราบแลว 
เห็นชอบดวยแลวนะครับ เชิญทานรองตอครับ 
  นางอุมาสีว สอาดเอี่ยม  :  ในรายละเอียดของแตละมิตินะคะ 
  มิติที่ ๑ ดานประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนักรอยละ ๔๐  แตละสวนราชการอาจจะ
ดูเร่ืองเจาภาพหลัก เจาภาพรองไปดวยนะคะ ดูวาทานจะเห็นชอบประการใด ตัวชี้วัดที่ ๑ ระดับความสําเร็จ
ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามพันธกิจ และมีการสนับสนุนดานการตรากฎหมาย 
น้ําหนักรอยละ ๘  เจาภาพหลัก สํานักกรรมาธิการ ๑ ผูรายงาน และมีสํานักการประชุม สํานักกฎหมาย  
สํานักกรรมาธิการ ๒ สํานักกรรมาธิการ ๓ เจาภาพรอง สํานักวิชาการ สํานักรายงานการประชุมและชวเลข
นอกนั้นคือ สํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร สํานักบริหารงานกลาง สํานักการพิมพ สํานักรักษา 
ความปลอดภัย สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา กลุมงานผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎร เปนหนวยงาน
สนับสนุน ซึ่งตรง ๕ คะแนนก็จะเหมือนปที่แลวคือเจาภาพหลักไดน้ําหนัก ๕ เจาภาพรองได ๓ และ
หนวยงานสนับสนุนได ๑ คะ หนวยงานที่เปนเจาภาพหลักเราก็ใหเจาภาพหลักไดเขามาชี้แจงตอ
คณะกรรมการกําหนดกรอบตัวชี้วัด  
  ตัวชี้วัดที่ ๑.๑ จะเปนรอยละความสําเร็จของการดําเนินงานเทียบกับระยะเวลาที่กําหนด 
ซึ่งทางเจาภาพกลักก็ไดกําหนดระยะเวลามาวางานแตละชิ้นจะสําเร็จภายในระยะเวลาเทาไร น้ําหนัก 
รอยละ ๔  และรอยละของเรื่องที่พบความผิดพลาดก็น้ําหนักรอยละ ๔  
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  ประธาน  :  ขออนุญาตอยางนี้นะครับ วันนี้เราประชุมกันเพื่อทําความเขาใจในแตละจุด 
แตละประเด็นตาง ๆ เหลานี้ เอกสารไดสงใหในเบื้องตนทุกสํานักแลวใชไหมครับ เพราะฉะนั้นที่อยูใน
ข้ันตอนการประชุมคือเฉพาะประเด็นที่มีปญหาหรือวาเราตองมาไลเลียงกันทั้งหมดเลย คือถาอะไรที่ลงตัว
แลวและเขาใจสอดคลองตองกันแลวเราจําเปนตองมาทบทวนอีกหรือเปลา  หรือจะผานไปเลย 
ถาไมจําเปนตองพิจารณาในราย Item เรามาดูไดไหมครับ ทานมีเอกสารในมือทุกทานแลวและมกีารประชมุ
ลวงหนากันมากอนหลายครั้งแลว เราจะมาดูตัวที่ยังไมตกผลึกหรือตัวที่อาจจะตองชี้ขาดกัน เราจะไดให
โอกาสทานรองพรพิมลในฐานะที่ทานเปนที่ปรึกษาของเราใหความคิดเห็นวาตรงนี้เปนอยางนี้ไมไดนะ 
จะตองเปนอยางนั้น เปนอยางนี้ จะกระชับกวา อยางนั้นจะดีกวาไหมครับ หยิบยกขึ้นมาเลยอยางนั้นไดไหมครับ 
  นางอุมาสีว สอาดเอี่ยม  :  กอนหนานี้ก็มีการแจงสํานักไปแลวรอบหนึ่ง วันนี้เปนครั้งที่ ๒ 
แลว ในชวงชี้แจงเจาภาพหลักก็ไดไปชี้แจงแลว ถือวาเอกสารนี้ให ผอ. สํานัก และทานรองทุกทานแลวคะ 
  ประธาน  :  ถาเปนอยางที่ผมวาไดใครจะ Raise ปญหาขึ้นมาวาที่ยังไมลงตัว ยังมีความ 
ไมเขาใจ ทั้งทางสํานักที่ยังไมเขาใจหรือติดใจวานาจะเปนอยางนั้น นาจะเปนอยางนี้มากกวา จะไดหาขอ
ยุติรวมกัน พอตกลงเสร็จแลวจะไดรับไปปฏิบัติตามแนวทางนี้ วัตถุประสงคคืออยางนั้นใชไหมครับ  ใครจะ
เร่ิมอยางไรกอน  จะมีใครที่จะเสนอปญหาที่ยังมีขอขัดแยงยังไมลงตัวอยูไหม หรือทานรองพรพิมลวา
อยางไร เชิญครับ 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  ประเด็นที่ทานจะ Feedback กันก็คงเปนประเด็นหนึ่ง 
แตวาจากที่อานเอกสารซึ่งก็ไดผานในกระบวนการที่เขาไปรวมพิจารณาในรายละเอียด อาจจะมีขอสังเกต
เกี่ยวกับเร่ืองของการจัดทําเปนขอมูลตามตัวชี้วัดบางตัว จะขออนุญาตใหขอสังเกตวานาจะทําใหชัดเจน 
โดยเริ่มต้ังแตหนา ๒๒ พอดีอานจากเอกสารที่สงไปใหดูลวงหนาไมทราบวาจะเปนหนา ๒๒ ของเลมนี้ดวย
หรือเปลา อยูในตัวกรอบคะ ถาตรงกันดูที่หนา ๒๒ ซึ่งเปนเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วัดที่ ๑.๓  ระดับ
ความสําเร็จของการพัฒนางานดานวิชาการ ขออนุญาตพูดสรุปที่ทานรองอุมาสีวพูดสักครูเพื่อทานทัง้หลาย
จะไดเขาใจ วาวันนี้การทํากรอบตัวชี้วัด ป ๒๕๕๒ ยังใช ๔ มิติอยูอยางเดิม แตจะมีการปรับน้ําหนักโดยมี
การปรับน้ําหนักของมิติที่ ๑ ซึ่งเดิมเคยกําหนดเปน ๔๕ เหลือ ๔๐ แลวเอาคะแนนที่เราปรับลดลงไป ๕ 
ไปกระจายเพิ่มใหในมิติที่ ๓ มิติที่ ๔ มิติที่ ๒ มิติที่ ๓ ก็มีการปรับดวยนะคะ เดิมมิติที่ ๒ ของป ๒๕๕๑ นั้น
เราเคยใหคะแนนอยูที่คะแนนรอยละ ๑๖ เราจะปรับปนี้เหลือ ๑๕ ตัดลงมา ๑ สวนมิติที่ ๓ เดิมเคยเปนรอย
ละ ๑๒ เราก็จะเพิ่มใหเปนรอยละ ๑๕ คือไดเพิ่มมา ๓ มิติที่ ๔ จะเพิ่มจาก ๒๗ เปน ๓๐ ทั้งนี้ทั้งนั้นเพื่อให
สอดคลองกันกับทิศทางของการที่เราจะพัฒนาองคกรไป ซึ่งวันนี้เราคงจะเนนในเรื่องของการเพิ่มคุณภาพ
การใหบริการ เพิ่มประสิทธิภาพ แลวก็เพิ่มในเรื่องของการพัฒนาองคกร เมื่อคะแนนมีการปรับไปตัวชี้วัดใน
แตละตัวซึ่งเคยกําหนดเอาไว ซึ่งตัวชี้วัดหลายตัวเปนตัวชี้วัดที่ดําเนินการตอเนื่อง ซึ่งบางตัวก็จะใหคะแนน 
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อยางเดิม แตบางตัวจะมีการปรับลด บางตัวก็จะมีเพิ่ม ฉะนั้นวันนี้ที่ไมเหมือนกับของปที่แลวก็คือการให
น้ําหนักของตัวชี้วัดแตละตัวของ ส.ผ. กับ ส.ว. วันนี้มีความแตกตางกันในแงของการเนนใหความสาํคญัแลว
ก็ในแงของ Fact ของแตละองคกร ไดทําตารางเปรียบเทียบของป ๒๕๕๑ กับป ๒๕๕๒ มาประกอบใหทาน
พิจารณาดวยแลววา ป ๒๕๕๑ ตัวชี้วัดอะไรที่เปนน้ําหนักอะไร และป ๒๕๕๒ น้ําหนักจะเปลี่ยนเปนอยางไร  
เอกสารไมทราบวาฝายผลิตเขาผลิตไดทันหรือเปลา ถาทันเปนเลมนี้ทานก็ดูประกอบวาในป ๒๕๕๑ 
จากน้ําหนักที่ลดลงไปเหลือ ๔๐ เพราะฉะนั้นเราวัดในเรื่องของพันธกิจและในเรื่องของการทําตาม
ยุทธศาสตร ปนี้เราเพิ่มข้ึนมาอีกตัวหนึ่งคือเราจะวัดประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการดวย ซึ่งปที่แลวไมได
วัด เพราะฉะนั้นจากการเพิ่มตัวนี้ข้ึนมาเราก็มีการกระจายน้ําหนัก ก็จะวัดความสําเร็จของการบรรลุตาม
พันธกิจ เหลือ ๒๐ ใน ๒๐ นั้นก็นอยกวาปที่แลว ๕ แตวากระบวนงานตาง ๆ นั้นก็ยังวัดเหมือนเดิม 
เพราะฉะนั้นการจัดสรรในแงของน้ําหนักก็จะทําใหสอดคลองกันกับน้ําหนักที่เหลืออยู ๒๐ ซึ่งก็จะมีงาน
สนับสนุนดานการตรากฎหมาย ดานควบคุมตรวจสอบการบริหารงานแผนดิน แลวก็ยุทธศาสตรทางสภา
ผูแทนราษฎรเองก็หยิบยุทธศาสตรสําคัญขึ้นมา ๒ ยุทธศาสตร จะเปนยุทธศาสตรในเร่ืองที่เกี่ยวกับเร่ือง
ของการเสริมสรางพัฒนาระบบขอมูลเพื่อเปนศูนยขอมูลนิติบัญญัติ ซึ่งอันนี้จะเปนยุทธศาสตรใหมที่จะ
เพิ่มข้ึนมานะคะ และในแงที่จะทําใหเกิดความสําเร็จในเรื่องของการเปนขอมูลศูนยนิติบัญญัตินั้น ก็เลยวัด
ความสําเร็จตัวยอยลงไปในเรื่องของความสําเร็จในการที่จะตองดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนําเขาขอมูล 
แลวก็มองที่รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการขอมูล ซึ่งก็คงเปนทานสมาชิกรัฐสภาเปนสวนใหญ  
  อีกยุทธศาสตรหนึ่งที่เอามาวัดตอก็คือความสําเร็จของการดําเนินงานตามโครงการสงเสริม
การเผยแพรประชาธิปไตย ซึ่งอันนี้เดิมเคยทําไวปที่แลวแตวันนี้จะวัดตอเนื่องในแงที่วานอกเหนือจากที่จะ
วัดความรูความเขาใจของเครือขายที่เราไปอบรมแลวเราจะวัดวาเขาไดไปทํากิจกิจกรรมเชื่อมโยงตอเนื่อง
จากความรูที่เขาไดไปโดยการที่ไปดําเนินการเกี่ยวกับเร่ืองของการที่จะตั้งเครือขาย รวมทั้งเรื่องศูนยสงเสริม
พัฒนาเครือขายดวยหรือไม เพราะฉะนั้นตัวนี้ก็จะเปนการวัดเพิ่มจากเดิมเมื่อปที่แลว เหมือนกับวาเราวัด
พัฒนาการในเชิงผลสัมฤทธิ์เพิ่มมากขึ้น  
  สวนในเรื่องของความสําเร็จในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการนั้นเราก็จะวัด
ความสําเร็จของการดําเนินการตามโครงการที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการ และวัด
ในเรื่องขอความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการที่อยูในเอกสาร
งบประมาณรายจาย ซึ่งตรงนี้อาจจะมีความแตกตางระหวาง ส.ผ. กับ ส.ว. เนื่องจาก ส.ว. เองนัน้มโีครงการ
เปนจํานวนมากอยูในแผนปฏิบัติราชการ เพราะฉะนั้นน้ําหนักที่ ส.ว. จะใหในเร่ืองของการวัดความสําเร็จ
ของการบรรลุเปาหมายตามแผนโดยดูจากโครงการที่ทําสําเร็จก็จึงใหน้ําหนักมากกวา ส.ผ. ตรงนี้ ส.ว.  
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เขาจะใหน้ําหนัก ๑๒ แต ส.ผ. จะใหอยูที่ ๕ อันนี้ก็จะเปนสวนที่เปลี่ยนแปลงในมิติที่ ๑ มีนัยสําคัญที่เราจะ
เอาไปรายงาน อ.ก.ร. ไดวามีการเปลี่ยนแปลงในมิติที่ ๑ อยางไร  
  สวนในมิติที่ ๒ นั้นก็คงจะวัดในสวนที่เหมือน ๆ กับของเดิม การใหน้ําหนักก็มีปรับลด
แตกตางกันไปบางอยางละ ๑ อยางละ ๒ ก็ไมไดมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญที่จะตองไปเนนในสวน
ไหนมากนัก การชี้แจงในสวนของมิติที่ ๒ นั้นก็คงจะบอกวาจะดําเนินการคลาย ๆ ของเดิม เพียงแตเพิ่ม
ความเขมขนในเรื่องของการดําเนินการในเชิงของการวัดผลสัมฤทธิ์ใหมากขึ้น  
   ที่จะแตกตางก็คือมิติที่ ๓ ในมิติที่ ๓ ปที่แลวเราวัดการบริหารงบประมาณทั้ง ๒ ตัว วัดทั้ง
ในเชิงของใชจายภาพรวมกับวัดในเชิงของเบิกจายงบลงทุนและงบรายจายอื่น ซึ่งทานสมชัยทานเคยให
ขอสังเกตใน อ.ก.ร. วาความจริงนาจะวัดตัวใดตัวหนึ่ง ซึ่งวันนี้ป ๒๕๕๒ ก็ใหวัดตัวใดตัวหนึ่ง แตวา 
๒ สํานักงานเลือกไมเหมือนกัน ทาง ส.ผ. เลือกการวัดเบิกจายงบประมาณรายจายในภาพรวม ในขณะที่ 
ส.ว. ก็จะวัดในสวนของรอยละอัตราเบิกจายงบลงทุนและงบรายจายอื่น ๒ ตัวนี้จะวัดไมเหมอืนกนัเนือ่งจาก
ขอมูลของแตละสวนราชการ เนื่องจากวา ส.ว. มีงานที่ไปทําในสวนของงบลงทุนอยูจํานวนเยอะ ในขณะที่ 
ส.ผ. งบลงทุนมีแตวาเปนงบกอนใหญซึ่งมีปญหาในเชิงของการจะไป Implement เชน เร่ืองของการที่เราได
งบมาในการจะพัฒนาอาคารสถานที่และรัฐสภาใหม ถาเอาตรงนั้นมาวัดก็คงจะไมไดเอามาวัดอยูดี
เพราะวาเปนปจจัยที่เราควบคุมไมไดในเรื่องของการที่จะสรางไดหรือไมได ในที่สุดทาง ส.ผ. เองก็เลยเลือก
ที่จะวัดในเชิงงบประมาณรายจายภาพรวม ก็จะไดดูกระบวนการใชจายทั้งหมด ซึ่งอันนี้จะสัมพันธกับมิติ 
ที่ ๑ เมื่อกี้ ที่เราบอกวาเราจะไปวัดในเรื่องของแผนปฏิบัติราชการ เพื่อจะไดทําใหเมื่อเราวัดในเรื่องของ
แผนปฏิบัติราชการไปวาสวนราชการจะตองพยายามดําเนินการใหไดตามแผนก็จะมีผลตอเร่ืองของการ
เบิกจายงบประมาณไปดวย เพราะวาถาทํางานไดตามแผนก็สามารถที่จะเบิกจายงบประมาณไดตามแผน
ไปดวย เพราะฉะนั้นในเรื่องของตัวชี้วัดที่เราไปปรับในมิติที่ ๑ ก็จะทําใหเกิดผลในทางปฏิบัติในมิติที่ ๓ 
เพื่อที่จะไดทําใหสถานการณในเร่ืองของการบริหารงบประมาณเราดีข้ึน เพราะวาปที่แลวเราก็สอบตกตัวนี้
ทั้ง ๒ สํานักงาน ซึ่งจะเหมือน ๆ กับที่อ่ืนดวย เพราะฉะนั้นเปนทิศทางที่ถูกที่สวนราชการสังกัดรัฐสภาจะใช
ตัวนี้มาเปนตัวขับเคลื่อนใหการดําเนินการตามแผนเปนไปไดตามเปาหมาย จะไดไปสะทอนในเรื่องของการ
เบิกจายงบประมาณดวย และในมิติที่ ๓ มีเพิ่มมาตัวหนึ่งคือเร่ืองของระดับความสําเร็จของการตรวจสอบ
ภายใน ซึ่งแตเดิมนั้นไปวัดอยูในบริหารความเสี่ยง แตปนี้ฝายบริหารเองเนื่องจากกรมบัญชีกลางให
ความสําคัญกับเร่ืองของการที่จะพัฒนาระบบการตรวจสอบภายในใหมัน Function ตามระเบียบเคย
กําหนดเอาไว ซึ่งเราพบวาที่ผานมาสวนใหญแลวไมคอยไดดําเนินการตามที่ระเบียบบอก หรือดําเนินการ 
ก็ไมสมบูรณและไมใหความสําคัญ เพราะฉะนั้นวันนี้กรมบัญชีกลางเขาไปเสนอขอใหฝายบริหารเอาตัวชี้วัด
ตัวนี้มากําหนดเอาไวเปนตัวชี้วัดอยูในมิติที่ ๓ ในดานประสิทธิภาพของการทํางาน ซึ่งทีนี่ก็เอามาเปน 
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ตัวชี้วัดดวย ซึ่งทั้ง ๒ สํานักงานก็ดําเนินการดวยกันทั้งคูในเรื่องของการตรวจสอบภายใน สวนเรื่องอื่น ๆ ใน
มิตินี้ก็จะทําเหมือนกับปที่แลว ไมวาจะเปนเรื่องของการประหยัดพลังงาน เร่ืองของการที่จะรักษามาตรฐาน
ระยะเวลากับลดข้ันตอน แตวาที่ปรึกษาใหขอสังเกตไววาจริง ๆ แลวตองมีพัฒนาการใหมากขึ้น เร่ืองของ
มาตรฐานระยะเวลาครั้งที่แลวเราก็อิงกับเร่ืองของกฎระเบียบขอบังคับที่ทางสภากําหนดเอาไววา ทํางาน
ตองเสร็จเมื่อไร อยางไร แตวันนี้ทางฝายบริหารการรักษามาตรฐานของเขา เขารักษามาตรฐานหลังจากที่
เขาไปทําและลดขั้นตอนมาดวย ก็เลยฝากเปนขอสังเกตที่นี่วามาตรฐานตรงไหนที่แมจะกําหนดไวดวยกฎ 
ขอบังคับ ถาเกิดเราทําแลวเราสามารถลดขั้นตอนไดดีกวาอาจจะนําไปสูเร่ืองของการไปแกกฎขอบังคับนั้น 
ก็ใหไปพิจารณาดวยในเชิงของการลดขั้นตอนดวย แตอยางไรก็ดีถายังไมสามารถลดไดทันในปนี้เร่ืองของ
การรักษามาตรฐานก็คงจะตองรักษามาตรฐานตามที่ขอบังคับกําหนดเอาไว เพราะฉะนั้นตัวชี้วัดตัวนี้สวน
ราชการก็จะตองไป List มาวามาตรฐานระยะเวลาการทํางานทั้งหมดที่เปนไปตามขอบังคับก็ดี หรือเปนไป
ตามมาตรฐานที่ทางฝายบริหารหรือสวนราชการยอมรับแลววาอันนี้คือมาตรฐานที่เอาไปปฏิบัติแมจะไมได
กําหนดในกฎขอบังคับ ก็ตองไป List ตัวกระบวนงานตาง ๆ เหลานั้นมา เพื่อที่วาทานจะไดทราบวาปจจุบัน
ทานทําไดตามมาตรฐานไหม สวนเรื่องลดขั้นตอนปที่แลวเราก็อนุโลมวาเปนปเร่ิมตนของการที่จะมา
ทบทวนกระบวนการใหม เพราะฉะนั้นปนี้เราก็เสนอใหสวนราชการตองไปสํารวจกระบวนงานทั้งหมดที่มีอยู
แลวก็พิจารณามาวาในสวนที่เหลือทั้งหมดคิดเปนรอยเปอรเซ็นตแลว ถามีเยอะก็ใหทําในปนี้ใหได ๑ ใน ๓ 
แตวาถาเหลืออยูนอยและไมถึง ๕ กระบวนงานก็ใหทําครบทั้ง ๕ กระบวนงาน ถามีมากกวานั้นก็พยายาม
ทําใหได ๑ ใน ๓ เพื่อที่วาในโอกาสที่เปนแผน ๓ ปในการทําในเรื่องของลดขั้นตอนทานจะไดบรรลุได แตถา
กระบวนงานเหลือนอย ปนี้หรือปหนาทานก็นาจะทําเรื่องลดขั้นตอนไดหมด อันนี้ก็จะเปนเรื่องที่อยูในมิติ 
ที่ ๓ นะคะ  
  ในสวนของมิติที่ ๔ เปนการดําเนินการที่ตอเนื่องและปนี้ใหความสําคัญกับน้ําหนักในเร่ือง
ของการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เพราะทานมียุทธศาสตรในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเอาไวแลว 
และทานก็ลงทุนในเรื่องของการทําแผนพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ทั้ง ๒ สํานักงานก็ลวนไปจางที่
ปรึกษาในการมาดําเนินการ แตวาทําในลักษณะเหมือนกับเร่ิมตนศึกษาวิเคราะหแลวทํานํารอง ฉะนั้นปนี้ 
ก็จะวัดตอเนื่องโดยการที่สวนราชการจะเอามาขยายผลในการดําเนินการเองเปนหลัก เพื่อจะไดพัฒนาองค
ความรูเร่ืองนี้ในสวนของราชการเอง เพราะฉะนั้นสวนที่เอามาวัดตอก็จะวัดตอเนื่องจากสิ่งที่ไดทําเอาไว
ตั้งแตปที่แลว เชน ในเรื่องของการจะจัดทําแผนสมรรถนะของบุคลากรของสภาผูแทนราษฎร ก็จะทําตอจาก
ที่ไดเคยทําเอาไว ๒๐  สายงาน  ก็จะมาทําในสายงานที่ เหลืออยูตอเนื่องดวยสวนราชการทําเอง 
๒. เปนระดับความสําเร็จในการจัดเตรียมการนําหลักสมรรถนะไปใชในการพัฒนาบุคลากร ก็คือจะเปนตัวที่ 
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ไดเคยศึกษาไวเมื่อปที่แลว ปนี้ก็จะเอามา Implement เชน จะมีในสวนของผูอํานวยการกลุมงานทุกคน  
ก็จะเขาในกระบวนการของตัวชี้วัดตัวนี้ อีกอันหนึ่งคือเร่ืองของ Talent Management เปนเรื่องที่ อ.ก.ร. 
อยากใหสวนราชการทํา เมื่อปที่แลวก็อยูในแผนแลว เพราะฉะนั้นปนี้ก็จะมา Implement เหมือนกัน อันนี้ก็
จะเปนเรื่องที่ดําเนินการอยูในตัวชี้วัดที่เกี่ยวของกับเร่ืองของการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ซึ่งเพื่อให
น้ําหนักเปนตัวชี้วัดยอยทั้ง ๓ เร่ือง อยางละ ๔ เหมือนกันหมดทั้งใน ส.ว.  และ ส.ผ. เอง เพียงแตวา 
Content ขางในอาจจะแตกตางกันไปตามขอมูลและพัฒนาการของแตละสวนราชการ แตก็ไปในทิศทาง
เดียวกันเพราะวาเปนเรื่องของการทําตอเนื่องจากสิ่งที่สวนราชการไดทําไปแลวตั้งแตปที่แลว 
  อีกตัวหนึ่งที่เพิ่มข้ึนในมิตินี้จะเปนเรื่องของการวัดระดับความสําเร็จในการบริหารจัดการ
ดานการพัฒนาองคกรที่เปนเรื่องของ PMQA ซึ่งอันนั้นคือการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของ
หนวยงานภาครัฐไดดําเนินการอยูในฝายบริหาร ซึ่งที่นี่ก็รับจะเอามา Implement ที่ในสวนราชการสังกัด
รัฐสภาดวย เพื่อจะพัฒนาองคกรและพัฒนาคุณภาพในการบริหารจัดการ เพราะฉะนั้นตรงนี้ก็เปน 
Concept ของการที่จะทําการประเมินในป ๒๕๕๒ ซึ่งจะมีเหตุและผลในการที่จะเอาไปเสนอ อ.ก.ร. วาเรามี
การปรับเปลี่ยนในสาระสําคัญอยางไรบาง มีการพัฒนาตอเนื่องอยางไรจากที่ที่ปรึกษาไดเคยใหขอสังเกตไว
ใน อ.ก.ร. ประเมินแลววาควรจะวัดในเชิงผลสัมฤทธิ์ใหมากขึ้น  
  สวนที่เหลืออยูจะเปนขอสังเกตในแงของการที่ ๑. อาจจะยังเขียนตรงนี้ตก ๆ หลน ๆ ไป 
จะขออนุญาตนําไปแจงฝายเลขานุการ ก็จะมีในเรื่องของการวัดความพึงพอใจ ที่อาจจะตองแกในเชิงของ
ระดับการใหคะแนนซึ่งอยูในหนา ๔๖ แตเดิมเราเคยมีเกณฑการใหคะแนนวาจะวัดในระดับ ๑ คือ 
ความพึงพอใจรอยละ ๖๕  ๒ คือ ๗๐   ๓ คือ ๗๐  ๗๕  ๘๐  ๘๕ วันนี้ที่ปรึกษาขออนุญาตวานาจะปรับ 
ตรงนี้ใหเพิ่มข้ึนในระดับของ ๓ ที่จะสอบผานนาจะเปนเกณฑความพึงพอใจอยูในระดับรอยละ ๘๐ 
เพราะวาจริง ๆ แลวมันเปนเปาหมายโดยรวมของระบบราชการทั้งหมดวาในการสํารวจความพึงพอใจนั้น
ประชาชนหรือผูรับบริการทั่วไปควรจะพึงพอใจตอการใหบริการของหนวยงานภาครัฐไมนอยกวารอยละ ๘๐ 
เพราะฉะนั้นก็เลยขออนุญาตวาเรานาจะ Up ข้ึนไปเปน ๘๐  ซึ่งตรงนี้ปที่แลวทานก็ไดเกิน ๗๕ อยูแลวใน
บางตัว เพราะฉะนั้นก็ควรจะทาทายขึ้น ขออนุญาตปรับตรงนี้ และในสวนของระดับความสําเร็จในการ
ตรวจสอบภายในนั้นเนื่องจากวาในฝายบริหาร กรมบัญชีกลาง เขามีรายละเอียดของเกณฑการใหคะแนน
ดวยซึ่งตรงนี้ไมไดใสเขามา ขออนุญาตวาไดแจงทางฝายเลขานุการแลววาไหน ๆ เราจะดําเนินการตามเขา
แลว ข้ันตอนของการใหคะแนนในแตละขั้นตอนกรมบัญชีกลางเขากําหนดเอาไวเปนจุดในแตละขั้นตอนวา
ถาจะไดคะแนน ๑ ตองทํากิจกรรม ๓ อยาง ในกิจกรรม ๓ อยางก็จะใหน้ําหนักเอาไวเลยวาเปน .๓  .๒  .๕  
เพื่อที่เขาจะไดรูวาถากิจกรรมไหนสวนราชการไมทําจะถูกหักตาม Point ตรงนั้น ซึ่งเผอิญไมมีอยูใน
รายละเอียดตรงนี้นะคะ ขออนุญาตวาคงจะเอาไปเพิ่มไดและไมไดกระทบกับอะไร เพราะวาคะแนนของ 
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ทานวัดขางบนยังโอเคอยู เพียงแตขางลางที่ขาดไปตองขยายในรายละเอียดใหชัดเจนเพื่อที่จะไดสะดวกใน
การที่เวลาพิจารณาวากิจกรรมไหนสวนราชการขาดการดําเนินการไปก็จะถูกหักคะแนนเหมือนที่ฝาย
บริหารเขาดําเนินการ ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
                      ๒/๑ 



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๒/๑ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
จริง ๆ แลวโดยความเหน็ของตัวเองที่เปนหลักสําคัญ ๆ นาจะมีจุดอยูตรงประมาณนี้ ที่เหลืออยูกเ็ขาใจวา
นาจะเรื่องของการกําหนดผูรับผิดชอบ ในฐานะเจาภาพหลัก เจาภาพรอง และหนวยสนับสนนุ ซึง่ปที่แลวก็
มีปญหาอยูบางเหมอืนกนัในแงที่วาทาํใหน้ําหนกัของแตละสํานกัที่ไดไปจากการกระจายความรบัผิดชอบ
ในตัวชี้วัดนั้น อาจจะมีปญหาที่ไปมีผลตอการจัดสรรสิ่งจูงใจ ใหขอสังเกตปนี้สวนใหญแลวเหมือนกับเปน
กระจายเกือบทุกสํานัก ถาจะมองในเชิงของการทํางานเปนทมี กม็องดูวานาจะทํางานเปนทีมมากขึ้น 
เพราะวาทุกสาํนักจะเขามามีสวนเกี่ยวของ อาจจะเปนหลักหรือเปนรองก็จะมา หนวยงานสนับสนุนก็จะ
หายไปจากตรงนี ้คําวาสนบัสนุนจริง ๆ แลวก็คือวาจะเปนคนที่ใหขอมลู และปฏิบัติอยูแลว แตเจาภาพหลกั
คือคนที่ตองคดิในเรื่องของหลักเกณฑ การติดตาม หรือการรายงานผล หรือวาถารูปแบบที่จะตองผลักดัน
อยางไร ก็ไปคิดในเชิงที่จะตองผลักดัน ตรงนัน้น้าํหนักเราถึงใหเขาไดเยอะ แลวก็โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ทาํ
หนาที่รายงานดวย สวยเจาภาพรองจริง ๆ ก็คือมีหนาทีท่ี่จะตองทํางานเกือบจะใกล ๆ กับเจาภาพหลัก แต
วาไมข้ึนกับข้ันทีว่าจะตองมานัง่คิดทาํอะไรตออะไร เพราะเจาภาพหลักเปนคนรายงาน น้าํหนักก็ลดจาก
เจาภาพหลักไปหนอย แตวนันีก้็รูสึกวาจะกระจายไปในทุก ๆ หนวยงาน โดยขอสังเกตถาเปนไปตาม
ขอเท็จจริงของงานที่เขาตองรับผิดชอบอันนัน้ก็ไมมีปญหาอะไร เพยีงแตวาอยาเอาชื่อไปไวเฉย ๆ แลวไมได
ทํา จะทําใหคนที่เขารับผิดชอบหลักจริง ๆ ที่เขาจะตองทาํงาน แลวคนที่มีชื่อไปรวมดวยแลวไมไดทํางานจะ
เกิดเปนปญหาในการปฏิบัติอันนี้ก็ฝากเปนขอสังเกตเอาไว ถาไมไดมีปญหาตรงนัน้ก็คงไมเปนไร 
  ประธาน  :  ขอบคุณครับ เชิญครับ 
  นางบุษกร วรรธนะภูติ  :  ขออนุญาตทานประธาน ที่ทานที่ปรึกษาบอกวาถาไดมีปญหา
ตรงนั้นก็ไมเปนไร แตในโอกาสนี้เรายังสามารถทีจ่ะปรับเปลี่ยนได ในเรื่องของสาํนักกฎหมายมกีระบวนงาน
ญัตติ การยกรางญัตติ ซึง่ปที่แลวเราของเขาไปอยูในลักษณะเจาของ เจาภาพรอง กระทูถามไดลดขั้นตอน 
๓ ชั่วโมง หรือวาทําไดภายใน ๑ วัน ทนีี่ญตัติก็งานในทํานองเดียวกนักบัการเขียนกระทูถาม ซึ่งเปนงาน
หลักของสาํนกักฎหมาย ยกรางกฎหมายและยกรางกระทู ญัตติ ฉะนัน้ในโอกาสนี้กอ็ยากจะขอความกรุณา
ที่จะเอาเราเปนเจาภาพรองในตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๓.๑ กระบวนการญัตติทัว่ไป ซึ่งยังไมเจาภาพรอง เพราะวา
จากการดําเนนิของคณะกรรมการพัฒนาการปรับปรุง พัฒนาการใหบริการก็ในกระบวนงานที่ ๑๖ เราก็ทาํ
ทั้งกระทูและญัตติดวย  
  ประธาน  :~หนาอะไรครับ 
  นางบุษกร วรรธนะภูติ  :  หนา ๕  
  ประธาน  :  หนาที่ ๕ ตัวชีว้ดัที่ ๑.๒.๓ กระบวนการญัตติทั่วไป กระบวนการญัตติตั้ง
คณะกรรมาธกิารวิสามัญใชไหมครับ ขอเปนเจาภาพรอง เกณฑในการเปนเจาภาพรองมีอยางไรบางครับ 
เขาได เขาไมไดมีเหตุผลอะไร 
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  นางบุษกร วรรธนะภูติ  :  คือทางสํานักกฎหมายเปนผูยกราง แลวสวนกระทูถามก็ไดเปน 
เจาภาพรองอยูแลวในตัวชีว้ดัที่ ๑.๒.๑ 
  ประธาน  :  เชญิครับ 
  นางสาวศศิเพญ็รัตน พลสนะ  :  คํานยิามคําวาเจาภาพรอง หมายถึงผูที่ใหการสนบัสนุน
ขอมูลในการดาํเนนิงานเพื่อใหเจาหลักรวบรวมนาํเสนอแลวก็รายงาน นี่คือคํานยิามที่จะถือไดวาเปน
เจาภาพรองไดหรือไม สวนเจาภาพหลัก ผูใหการสนับสนุนขอมูลและดําเนนิการรายงาน สวนผูสนับสนนุมี
หนาที่ใหขอมลูอยางเดยีว แตวาการใหการสนับสนนุนัน้ ไมจําเปนจะตองถึงขนาดใหขอมูล เพียงแตวา
อํานวยความสะดวกให 
  นางสางพรพิมล รัตนพทิักษ  :  ขออนุญาตอานนะคะ เจาภาพรองจะหมายถงึหนวยงานที่
ตองปฏิบัติงานตามกิจกรรมที่กาํหนดเอาไวในกระบวนการขับเคลื่อนตัวชี้วัดนัน้ ๆ ซึ่งตองรวมปฏบิัติกับ
เจาภาพหลักอยางใกลชิดในการผลักดัน การรวบรวมขอมูลที่จําเปนเพือ่ประกอบการจัดทํารายงานการ
ประเมินตนเอง ซึง่ถาในแงของการดําเนนิงานตรงสวนนีถ้าเขาขายตามอยางทีว่า กใ็หได 
  ประธาน  :  ใหหรือไมใหครับ  
  นางบุษกร วรรธนะภูติ  :  ขออนุญาตยนืยนันะคะวาอันนี้เราก็ใหบริการสมาชิกในการยก
รางญัตติและกระทูถาม เปนงานหลักของเราอยูแลว  
  ประธาน  :  เปนเรื่องการอานคํานิยามกนัไป แลวก็ดูวาตัวเขาหรือไมเขา แลวกรรมการที่
เปนผูกาํหนดกรอบตัวชี้วัด ผมไมทราบวาเรื่องนี้ไดขอมาตั้งแตตนหรอืเปลา ถาขอมาตั้งแตตนแลวเขาไมให 
ผูที่ไมใหมีเหตผุลอะไร วาเขาไมเขาดวยเหตุผลอะไร จึงไมใหเขาเปน หรือวาไมเคยขอมากอน แลวพึ่งนึกได
วันนี้แลวกม็าขอวันนีห้รืออยางไร คือทุกอยางตองมีเกณฑในการพิจารณา เกณฑที่อานคือคํานิยามวา
บรรยายลักษณะของผูสนับสนุน ตัวหลัก ตัวรอง ถาพิจารณาตรงเนื้องานตรงนัน้มนัเขาลักษณะของ
ผูสนับสนนุหรอืไมอยางไร หรือตัวรองหรือไมอยางไร ใครจะใหคําตอบตรงนี้ครับ คือตองมีคนพิจารณาที่มา
จัด เกณฑเดียวกับที่เขารองขอ ณ เวลานี ้เขาเกณฑที่จะจัดใหเขาหรือมจัดใหเขาดวยเหตุผลอะไรไหมครับ 
  นางอุมาสวี สอาดเอี่ยม  : เร่ืองทานประธาน ตัวชีว้ัด ผูรายงานคือสํานกัการประชุมเปน
เจาภาพหลักและผูรายงานดวย ตองถามวาสํานักกฎหมายมีบทบาทเปนเจาภาพรองในเรื่องการยกราง
ญตัติไหมอันนีเ้ปนตัวชีว้ัดเดมิ ปที่แลวไมมสํีานักกฎหมายเปนเจาภาพรอง แตตรงกระทูถามกจ็ะมีเพราะวา
ยกรางกระทูถาม แตตรงเรื่องญัตติ สํานักกฎหมายไมมกีารยกรางญัตติ 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  ขออนุญาตคะ จริง ๆ แลวการกาํหนดตรงนี้เปนเรื่องของ
สวนราชการ สวนราชการจะเปนคนรูวาใครทํางานมาก นอย ขออนุญาตใหขอสังเกตแลวกันวา ถาสมมุติเรา
มองในเชงิของแมแตสํานักบริหารกลาง สํานักพิมพ สํานกัรักษาความปลอดภัย ยังเปนหนวยงานสนับสนนุ  
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แลวสํานกักฎหมายเขาหายไปจากระบบในเรื่องของกระบวนการญัตติตั้งคณะกรรมาธิการ โดยขอเท็จจริง
ทํางานหรือเปลา ถาเขาทํางานเขาตองมีชือ่อยู แตถามีเขาจะมีอยูในบทบาทอะไร ก็หนักับไปดูเมื่อกี้นี้ได
อาน ถาเขาที่จะเปนเจาภาพรองได หรือจะเปนแคสนับสนุน ก็ตองมาดมูาสนบัสนนุทีลิ่สช่ือมาทัง้หมด ที่
วันนี้เปนสนับสนุนอยูในกลุมเดียวกนัหรือเปลา 
  นางอุมาสวี สอาดเอี่ยม  :  ในสวนราชการวาตัวเจาภาพหลัก เจาภาพรอง ถาทาํงานจริง
ตรงนี้ก็ให แตปที่แลวญัตติเราก็ตามนี้สํานักกฎหมายไมไดเปนเจาภาพรอง เราก็ใหสํานักประชมุในฐานะเจา
หลักเปนคนทาํรายละเอียดตัวชี้วัดนีม้า  
  นางสาวศศิเพญ็รัตน พลสนะ  :  ทานประธานคะ ขออนญุาตเพิ่มเติม การกําหนดตัวชี้วัด
แลวเราจะนํากระบวนงานอะไรของภารกิจหลักมากาํหนดเปนตวัชี้วัดนั้น เราไดเชิญทางสวนราชการตาม
กระบวนงานนีม้าหารือแลวใหเขานํากลบัไปพิจารณารวมกันวาอะไรทีค่วรจะเปนเจาภาพหลกั เจาภาพรอง 
หรือสนับสนุน อันนี้คือขอสรุปของสวนราชการ ไดดําเนินการเสนอมา คณะกรรมการจึงไดกําหนดมาเปน
แบบนี้ แตพอมาเมื่อวันศุกรสํานักกฎหมายก็ไดทําหนังสอืมาเพิม่เติม แตถามาพิจารณาแลว ถาเขาได
ดําเนนิการยกรางญัตติใหกบัทานสมาชิก การที่เขาจะไดรับเปนเจาภาพกน็าจะเหมาะสม เพราะเขาได
ดําเนนิการตามภารกิจหลกัขององคกรดวยจริง ๆ  
  ประธาน  :  ๑.๒.๑ ใชไหมครบั กับ ๑.๒.๒ ใชไหมครับ ทีท่างสํานักกฎหมายคิดวานาจะได
เปนเจาภาพรองดวย อยางนั้นใชไหมครบั  ๒ อันใชไหมครับ 
  นางบุษกร วรรธนะภูติ  :  ใชคะ 
  ประธาน  :  ก็ตองถามอยางนี้วาในฐานะเจาภาพรองที่เขียนไวแลวใน ๑.๒.๑ สํานัก
วิชาการที่เขยีนวาเปนเจาภาพรองดวยภารกิจอะไร สํานกัวิชาการครับ ก็เกณฑเดียวกันไมใชหรือ เมื่อ
เปรียบเทยีบหนวยขางเคยีงเขา สํานักการประชุมเปนผูรายงานกระบวนการตัง้กระทูถามในสวนของ
สํานกังานวุฒสิภาก็ตาม แตเขาบอกวาเจาภาพรองคือสํานักวชิาการ กถ็ามวางานของวุฒิสภาที่จัดเปน
เจาภาพรองในสํานักวิชาการ เปนผูยกรางใชไหม คือเกณฑในการพิจารณาเปนหลกั เปนรอง ก็นาจะเปน
เกณฑเดียวทัง้ ๒ สภา เพราะภารกิจเหมือน ๆ กัน ถูกไหมครับ สํานกักฎหมายมีแลวจะเอาอะไรอีก ตกลงจะ
เอาเลขอะไร เมื่อกี้คุณอาน ๑.๒.๑ ของวฒุิสภา ผมกเ็ทียบเคียงใหวาวุฒิสภามีสํานักการประชุมเปน
ผูรายงาน สํานักวชิาการเปนเจาภาพรอง ก็เลยถามวาวฒุิสภาเปนเจาภาพรองเขามาในฐานะผูรางใชไหม 
พอไปดูกระทูถามทั่วไปในหนา ๔ ขอสํานกังานเลขาธิการ สํานักกฎหมายกเ็ปนเจาภาพรองอยูแลว 
๑.๒.๓.๑ กบั ๑.๒.๓.๒ ก็คําถามเดิม ก็คือ เมื่อเทียบเคียงกับหนวยขางเคียงเราพิจารณาในลักษณะ
เดียวกนั การตั้งกรรมาธกิารวิสามัญก็ดี ญัตติทั่วไปก็ด ีในสวนของวฒุิเขาในขอตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๒ ก็คือมี 
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สํานักวิชาการ ถูกไหมครับ ที่เอาเขามาเปนเจาภาพรองก็คือยกราง อยางนัน้ใชไหม ถาตรงนี้เทียบเคียง
เหมือนกนักน็าจะใหเขาเพราะเขาเปนผูยกราง ก็ถือวาเปนหนวยงานสนับสนนุ ก็เจาภาพรองพูดงาย ๆ  
  นางสุภารัตน วสะภาคย  :  ขออนุญาตทานประธาน เวลาที่คณะกรรมการพิจารณาจะดู
กระบวนงาน เพราะฉะนัน้กรณุาเปดไปหนาที ่๑๓ กระบวนการควบคมุการบริหารราชการแผนดิน กรณี
ญัตติทั่วไป จะเร่ิมต้ังแตสํานักบริหารกลางรับเร่ือง ลงทะเบียน ศึกษาวิเคราะหความเหน็ ตรงนี้กระบวนงาน
จนจบไมไดมสีวนใดของสํานักกฎหมายอยูในกระบวนงานนี้เลย เพราะฉะนัน้ขอสรุปที่ออกมาจึงไดไมสวน
ในการเปนเจาภาพตรงนี ้
  ประธาน  :  ก็ตัวที่เขาพิจารณา เนื้อ Content ที่เขาไปพจิารณาไมอยูหรือ แลวดูอะไร 
  นางสุภารัตน วสะภาคย  :  ดูตามกระบวนงานตัง้แตสํานักบริหารกลางรับเร่ือง เปน
กระบวนงานที ่๑ เมื่อลงทะเบียนรับเร่ืองแลวก็มีการศึกษาวิเคราะหบนัทกึความเหน็ ซึง่ตรงนี้ไมใชสํานกั
กฎหมายเปนผูศึกษาวเิคราะหความเห็น สํานักการประชุม 
  นางสาวเบญจพร สันติชวีะเสถียร  :  ขออนุญาตทานประธาน จากสาํนักสารสนเทศ คือ
เปนกรณีใกลเคียงกับเรา คือเปนหนวยงานสนับสนนุ ถาเทียบเคียงกับทางดานสํานกังานเลขาธิการวุฒิสภา 
ตั้งแตตัวชี้วัดตัวที่ ๑ ซึง่เราเห็นวาตวัชี้วัดที่ ๑.๑ ทางดานวุฒิสภาเองก็ยังม ี
  ประธาน  :  เสนอประเด็นนี้หรือเปลา 
  นางสาวเบญจพร สันติชวีะเสถียร  :  ประเด็นเรื่องการเทยีบเคียงของงานตามตัวชีว้ดั ของ
หนกู็จะพูดถึงสํานักสารสนเทศเหมือนกนัใชไหม เอาทีละสํานกันะ 
  นางสางพรพิมล รัตนพทิักษ  :  ขออนุญาตเคลียรหนา ๑๓ ทีท่านสุภารตัน Raise ที่บอกวา
ไมอยูในกระบวนงาน คือปกติกระบวนงานที่เอามาดําเนนิการวัดจะม ี๒ ลักษณะ คอื กระบวนงานที่สวน
ราชการควบคมุได กับที่สวนราชการควบคมุไมได สวนทีค่วบคุมไมไดคือไปตกอยูในมือของทานสมาชกิแลว
ก็ไมรูวาทานจะเสร็จเมื่อไร เราก็ไมสามารถจะเอาควบคมุเวลาทําการได เราก็จะบอกวาอนันัน้เราจะไมคิด 
แลวก็ไปเร่ิมคิดอีกที่ก็คือกลบัมาแลวเราควบคุมได ทนีี้ไมทราบวาโดยกระบวนการของทาน ทานอยูในชวง
ของกลองที่เขาบอกควบคุมไมไดหรือเปลา ถาควบคุมได ที่ลิสตรงนี้ไวตั้งแตคร้ังที่แลวตกของทานไปหรือ
เปลา ก็ตองดวูาตามกระบวนงานที่ Flow อยูตรงนี้ เพราะครั้งที่แลวผูประเมินเราประเมินตาม Flow สวน
ราชการใหเรามาแบบนี ้เราก็ไล Flow แลวก็เปนผูแทนมาไล Flow ในหองประชุมเหมือนกัน  
  เจาหนาที่สํานกักฎหมาย  :  ขออนุญาตทานประธาน จากสํานกักฎหมาย เมื่อถาทานที่
ปรึกษาใหดหูนา ๑๓ ในกระบวนการ กรณีการรางญัตติ ในตัวชีว้ัดที่ ๑.๒.๑ สํานักกฎหมายไดเปนเจาภาพ
รอง แตพอมาดูกระบวนงานหนา ๑๑ ไมมสํีานักกฎหมายนะครับ แตวาไดบรรจุเขาไปเปนเจาภาพรองนะ
ครับ ซึ่งตรงนีเ้ราก็ตั้งเปนของสังเกตเหมือนกนัวา เจาภาพรองในกระบวนการหนา ๑๑ เราไปอยูตรงไหน  
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แลวก็จากคําถามของทางอาจารยวาของเราควบคุมไดไหม ของเราในการรางกระทูญตัติ ในปที่แลวเรามี
ระยะเวลาที่สามารถควบคุมได คือเรากําหนดไว ๑ วนั ซึ่งเราทําเปนญัตติของที่ประชุมของสํานกักฎหมาย
ออกมาแลวนะครับ ขอบคุณมากครับ 
  นางสุภารัตน วสะภาคย  :  ทานประธานคะ เร่ืองกระทูที่ตอนนั้นที่คณะกรรมการพิจารณา
กัน มีเจาหนาที่เขามาชี้แจงบอกวา สํานักกฎหมายมีสวนในการยกรางใหสมาชิก แลวก็มีสวนในการ
วิเคราะหเสนอความเห็นอะไรดวย 
  เจาหนาที่สํานกักฎหมาย  :~ ขออนุญาตทานประธาน เมือ่ปที่แลวสํานกักฎหมายก็ไดตั้ง
เปนขอสังเกต โดยทาํเปนหนงัสือไปใหทาง ก.ร. คร้ังหนึ่งแลววา ข้ันตอนกระบวนการรางกระทู รางญัตติ 
จากเดิมที่ไมมสํีานักกฎหมายอยูเลย ก็ไดแสดงกระบวนการเขาไปวา สํานักกฎหมายอยูในขั้นตอนการยก
รางซึ่งอยูนอกเหนือการนับในการะบวนการที่เอาวัด คืออยูกอนที่จะเอาวัด อยูกอนที่จะนําสงสารบญัสํานัก
บริหารงานกลาง เพราะวาเปนขั้นตอนการยกรางไมสามารถนาํมาวัดได แลวก็ตั้งขอเสนอเขาไป พอตั้ง
ขอเสนอเขาไปก็ปรากฏวา การเขาไปอยูในเจาภาพรอง ปรากฏแคการรางกระทูถาม แตตกญัตติทั่วไป พอ
มาปนีก้็คือเหมือนเดิม แลวในกระบวนงานเปนลกัษณะที่แสดงกระบวนการที่เหมือนเดิม ก็ปรากฏเชนกนัวา
สํานักกฎหมายอยูในลักษณะเจาภาพรอง แคกระทูถาม แตญัตติไมมีคะ 
  ประธาน  :  เดียวทางสํานักกฎหมาย Raise มาใหหมดเลย มีอันเดียวนี้หรือเปลา ฝาย
เลขานุการจดไวนะครับประเด็นนีน้ะครับ ฝายสารสนเทศเชิญ 
  นางสาวเบญจพร สันติชวีะเสถียร  :  ขอบพระคุณคะ เราไดมีหนงัสือเปนรายการขอสังเกต
ไปยังกลุมงานนโยบายและแผน วันที่ ๖ มนีาคม เรามีประเด็นวาในเรือ่งตัวชี้วัดที่ ๑.๑ ซึ่งเปนเรื่องของการ
สนับสนนุงานดานตรากฎหมาย ซึ่งถาเรามองเทยีบเคียงกับงานที่สํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภาแลว เขายังมี
สํานักเทคโนเขามาชวยในเรื่องของการใหบริการสนับสนุนดาน ICT ใหกับกระบวนการทั้งหลายในเรื่องการ
ทํางานของหนวยงาน นอกจากนี้แลว เรามาดูตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ในเร่ืองของการสนับสนนุดานการตรวจสอบ 
การบริหารงาน  
  ประธาน  :  มหีลายตวัไหม 
  นางสาวเบญจพร สันติชวีะเสถียร  :  มีอยูหลายตวัคะ ตวัชี้วัดที่ ๑.๑.๑ ตัวชีว้ัดที ่๑.๒.๑ 
ตัวชี้วัดที ่๑.๒.๒ ตัวชี้วัดที่ ๑.๒.๓ ตัวชี้วัดที ่๒.๒  
  ประธาน  :  ฝายเลขานุการจดไวใหดวยนะครับ มีอีกไหม จะไดจบเปนคน ๆ ไป มีสํานักอืน่
อีกไหมครับ ตรวจสอบครับเชิญ สํานักสารสนเทศ ประเดน็คืออยากเปนเจาภาพรองหรือวาอยาไร 
  นางสาวเบญจพร สันติชวีะเสถียร  :  เราเปนหนวยงานสนับสนนุ 
  ประธาน  :  แลวไมมีชื่อ 



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๒/๖ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
  นางสาวเบญจพร สันติชวีะเสถียร  :  ไมมชีื่อตั้งแตปที่แลว 
  ประธาน  :  แลวปที่แลวชี้แจงวาอยางไร เชิญสํานักตรวจสอบครับ  
  นางสาวจุไร เจริญสุข  :  ขออนุญาตนะคะ ในมติของตรวจสอบภายในพึง่เพิม่เขามาในปนี้ 
ซึ่งเรียบเรียงเคียงกับฝายบริหาร ซึง่ตรวจสอบภายในไดสงใหคณะกรรมการก็คือน้ําหนกัที ่๓ เมื่อกี้ทาน
อาจารยบอกวา ตรวจสอบภายในไมไดทาํคะแนนน้ําหนกัไว ก็อยากจะเรียนถามวาคะแนนที่ฝายบริหารทาํ
ใหเรารอยละ ๓ แลวของสํานักงานมาปรบัลดเหลือ ๒ ตัวคะแนนทางคณะกรรมการจะทาํใหใชไหมคะ จะ
เรียนชี้แจงแคนี้ไมไดรองเรียนอะไร จะบอกวาคะแนนทีน่ําเสนอไวทุกครั้งจะอยูที่รอยละ ๓ แลวมาปรับเปน
รอยละ ๒  
  ประธาน  :  บอกหนาไดไหมครับจะไดดูตามกันไป 
  นางสาวจุไร เจริญสุข  :  หนา ๔๙ พูดเรื่องคะแนนเทานั้นเอง แตวาไมไดแนบมาตรงนี้ ฝาย
บริหารใหมารอยละ ๓ ไมไดติดใจ 
  ประธาน  :  ปที่แลวรอยละเทาไร 
  นางสาวจุไร เจริญสุข  :  ไมมีคะ พึง่เปนปเร่ิมตน คือฝายบริหารใหรอยละ ๓ ทนีี่ใหรอยละ 
๒ ไมไดติดใจ แตวาก็ใหเขียนคะแนนมา 
  ประธาน  :  ฝายบริหารหมายความวาอยางไร  
  นางสาวจุไร เจริญสุข  :  ทีท่ําหนงัสือเรียนไปวาทางกรมบัญชีกลางกบั กพร. ใหตรวจสอบ
ภายในทุกสวนราชการทาํ ถึงไดทําเขามาปนี้เปนปแรก 
  ประธาน  :  เดี๋ยวมีความชี้แจง สํานกัไหนอีกครับ ไมมีนะครับ ฝายชี้แจงเชิญครับ 
  นางศศิเพ็ญรัตน พลสนะ  :  คือส่ิงที่เรายงัไมไดกําหนดวาในภารกิจตามตัวชี้วัดใดทีข่าด
ทานเปนเจาภาพ อยางเชน สํานักกฎหมาย ขอเปนเจาภาพรองในกรณขีองญัตตินั้น เหตุผลคณะกรรมการ
ไดเชิญใหผูที่เกี่ยวของในกระบวนงานนั้นมา เร่ิมต้ังแตสํานักกฎหมาย สํานักวิชาการ สํานักประชุม สํานัก
กรรมาธิการ ตองมาหารือกนัวา ตามกระบวนงานที่จะนาํมากาํหนดนัน้ เรามหีนาทีเ่กีย่วของสัมพันธกัน
อยางไร จงึเกดิผลสําเร็จในการผลักดันภารกิจหลกัขององคกร อันนี้คอืใหหนวยงานไดไปหารือกัน และให
หนวยงานเปนคนทาํ Flow Chart มาใหกับคณะกรรมการประเมิน อันนี้แมวาจะขาดก็ไดนําเสนอพจิารณา
ในเบื้องตนแลววา ถาปฏิบัติจริงก็สามารถดําเนนิการได การวัดนี้อาจมาวัดตามทีท่านประธานบอกใน
เนื้อหาสาระของการนําเสนอในชวงของขั้นการประชมุกส็ามารถดาํเนนิการได สวนในสํานักสารสนเทศขาด
อยูหลายตัว ในกรณีสนับสนุนหากเปรียบเทียบกันกับสํานักวุฒิสภา เราไดทราบจากสํานกัวฒุิสภาวา เขาได
ใชบริการในการปฏิบัติของสํานักสารสนเทศโดยใชสนบัสนุนในการปฏิบัติงาน แตไมแนใจวาสาํนัก
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ในขั้นของการประชุม ข้ันกรรมาธิการ ข้ันกฎหมาย หรือวิชาการนัน้ ไดนํา 



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๒/๗ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
ผลงานของสํานักสารสนเทศมาใชประกอบการสนับสนุนหรือไม นี่คือเหตุผลที่คณะกรรมการเราไมได
เพิ่มเติมใหเปนหนวยสนับสนุน เพราะฉะนั้นก็อยูที่ทานกรรมาธิการ สํานักกฎหมาย หรือสํานกัวิชาการ 
จะตองเปนผูยนืยนั เพราะทานทํางานรวมกันในกระบวนการนี ้ถาหากทานยนืยนัวาเขามีสวนสนับสนุนจริง
ก็เหน็สมควรทีจ่ะเพิ่มเขาเปนหนวยสนับสนุนใหเหมือนกับฝงวฒุิเขาไดยืนยนัมาแลว อันนี้ในประเด็นของที่
ขาด สวนกลุมตรวจสอบภายในนัน้การที่เราปรับลดรอยละของคาคะแนนน้ําหนักลงมาแค ๒ สวนของฝาย
บริหารมี ๓ นัน้ ดวยเหตุผลที่เรากาํหนดตวัชี้วัดเปนการเพิ่มเติม ก็คือ ๑. เราจะมุงเนนใหผลักดนัใหแผนการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการสังกัดรัฐสภาเราไดดําเนนิการเราจงึกําหนดมาตัวชี้วัดหนึง่ แลวก็เตรียม
ความพรอมโดยการประเมนิผลดวยตนเอง โดยไมวาจางคนอื่น ก็คือตัวชี้วัด PM QA เพราะฉะนัน้ในเมื่อมี
การเพิม่หลายตัว คาคะแนนเราจึงไดเกลี่ยไปใหตามความเหมาะสม และเปนไปไดในคะแนนที่เตม็ ๑๐๐  
นี่คือเหตุผล 
  ประธาน  :  ตรวจสอบภายในพอใจนะครบั  
  นางสาวจุไร เจิรญสุข  :  พอใจคะ  
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  เร่ืองตรวจสอบภายในเดิมเราอยูเร่ืองบริหารความเสี่ยง 
แลววันนี้เราดงึออกมาจากตวับริหารความเสี่ยง ตองยอนกลับไปดูวาน้ําหนกับริหารความเสี่ยงเมือ่ปที่แลว
กับปนี ้ถาเทากัน ก็อาจจะเปนประเด็นทีผู่เขา Raise จะไปเพิ่มใหเขาหรือไม หรือจะไปเพิ่มที่ตัวอ่ืน อันนัน้ก็
เปนประเดน็ทีเ่รานาจะรับไวพิจารณา แลวเดี๋ยวดูตามความเหมาะสมของผลกระทบเรื่องงานตรวจสอบ
ภายในออกจากบริหารความเสี่ยง ไปเพิ่มใหตรวจสอบภายในเขามาดแูลเปนการเฉพาะ ตองขอเรยีนนะคะ
วางานตรวจสอบภายในเปนสวนหนึง่ของกลไกควบคุมภายใน เปนเรื่องที่ตองทาํอยางจริงจงั แลวกผู็ทําก็คง
จะตองพฒันาคิดอะไรขึ้นมาที่เปนกระบวนการที่จะสงเสริมใหใชการตรวจสอบภายในไปเพิ่มประสทิธิภาพ
ในการทํางานขององคกร ไมใชตรวจสอบเฉพาะเรื่องของเงนิอยางเดยีว ที่ใชจายผิดจายถกู ตองดใูนเชิง
ประสิทธิภาพดวย  
  ประธาน  :  คําชี้แจงตอไป เมื่อกี้คําชี้แจงฝายสารสนเทศ 
  นางศศิเพ็ญรัตน พลสนะ  :  ทานรองสาํนกัประชุม สํานกัวิชาการ สํานักกฎหมาย ก็
อยากจะทราบวากระบวนงานของทานไดใชจริงหรือไม 
  ประธาน  :  เชญิครับ 
  นายวัชรินทร จอมพลาพล  :  ในที่ประชุมคณะกรรมาธกิารปจจุบนันีใ้ชทาง IT มาก แลวก็
เขาใจวาจะเปนสิ่งสาํคัญอันดับตน ๆ ที่จะทําเปน e - Committee เรากใ็ชเพียงแตวายังไมคอบคลุมทั้งหมด
เทานัน้เอง ในหองประชมุกรรมาธิการเรากจ็ัดตอสายออนไลนอินเตอรเน็ตใหหมด แลวนาํมาใช อันนีก้็ถือวา
เปนของฝายดวยใชไหมครับ ในสวนตัวก็ตองใหความสําคัญกับเขา เพราะเราจะมุงไปทางนัน้ดวย 
 
                 - ๓/๑ 
   



นโยบายและแผนการบรหิารราชการ สนง. เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร   เพทาย ๓/๑ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
  ประธาน  :  มีนัยสําคัญอะไรไหมถาจะเติมเขาไปเปนเจาภาพรองหรือเปนผูสนับสนุน 
คาความเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นจากอะไร 
  นางสาวศศิเพ็ญรัตน พลสนะ  :  สวนเฉลี่ย 
  ประธาน  :  ตามขอเท็จจริงถาเปนอยางที่ทานรองชี้แจงมาก็มีสวน แลวทําไมทแีรกไมใหเขา 
  นางสาวศศิเพ็ญรัตน พลสนะ  :  ทีแรกไมใหเขาเพราะวาปที่แลวยังไมไดกําหนดวาเขาเปน
เจาภาพในการสนับสนุน แลวปนี้การดําเนินงานเรามอบหมายใหผูรับผิดชอบผลักดันตามภารกิจที่เราจะมา
กําหนดตัวชี้วัดไปหารือกันมา แลวจัดทํา Flow Chart มา แลวจัดวาใครจะเปนเจาภาพหลัก เจาภาพรอง  
เพราะเขาจะเขาใจภารกิจของเขามากกวาคณะกรรมการกําหนดตัวชี้วัด นี่คือเหตุผลที่เราไมไดกําหนด ทีนี้
ไมแนใจวาการหารือของเขาจะครอบคลุมหรือวาครบถวนตามสํานักตาง ๆ ที่จะมาเกี่ยวของในกระบวนงาน
นั้นหรือไมจึงตกไป และแทจริงบางสํานักไมแนใจวาการใช IT ของสํานักสารสนเทศจะใชหรือไมใชก็ไมแนใจ
เขาถึงไมไดกําหนดมา อันนี้ก็ตองใหอํานาจการตัดสินใจของผูปฏิบัติงาน 
  ประธาน  :  เชิญทานที่ปรึกษาสุวัฒนา 
  รอยเอก (หญิง) สุวัฒนา เหลืองไตรรัตน  :  ขออนุญาตทานประธานนะคะและอยากจะ
เสนอเปนความคิดเห็น คือในโอกาสที่หนวยที่เปนเจาภาพหลัก บางครั้งระยะเวลาอันกระชั้นชิด เจาภาพ
หลักอาจจะหลงลืมในบางประเด็นที่เคยไดรับการรวมมือหรือสนับสนุนทาง IT ไว อันนี้ก็ไมวากัน แตในจุดที่
เราประเมินเรานาจะ ๓๖๐ องศา คือใหหนวยที่คิดวาตัวเขาเปนหนวย Support ไดมีโอกาสชี้แจงหรือแสดง
เหตุผลข้ึนมา ในขณะเดียวกันก็ไดรับคํารับรองจากหนวยที่เปนเจาภาพหลักเพื่อประกอบวาผูถูกใชบริการ
กับผูใชบริการตรงกันไหม ตรงนั้นควรจะเปนเหตุผลหลักที่เราจะพิจารณาวาเขาควรจะรองหรือสนับสนุน 
คือปที่แลวไมไดอยูในรายชื่อก็ไมนาจะเปนเหตุผลที่นํามาประเมินในครั้งใหมนี้ เนื่องจากหลาย ๆ อยางมิติ
การประเมินเราก็ปรับในบางรูปแบบดวย เรียนเปนขอคิดเห็นคะ 
  ประธาน  :  เวลานี้เทาที่ฟงผมวาความไมชัดเจนของคํานิยามทําใหเกิดความรูสึกที่
แตกตางกันและความเขาใจที่แตกตางกัน แตเกี่ยวไหมผมวาเกี่ยวทุกสํานัก จะเกี่ยวมากเกี่ยวนอย 
เทานั้นเอง ถาเกี่ยวนอยก็สนับสนุน เกี่ยวมากขึ้นมานิดก็เปนรอง เกี่ยวตรง ๆ ก็เปนหลัก มันก็นาจะเปนอยางนี้
ซึ่งก็จะเกี่ยวกัน แตใสทุกสํานักทุกภารกิจไมได ก็คงตองมี Limit วาจะตองถึง Minimum ของมันวาตองถึง
เกณฑอยางนี้ถึงจะเขามาอยู ๓ กลุมนี้ ไมวาจะเปนตัวหลัก ตัวรอง ตัวสนับสนุน ทีนี้ตัวที่จะเปนมาตรวัดวา
เขาไปเทาไรจึงจะอยูในตัวหลัก ตัวรอง ตัวสนับสนุน จะทําอยางไรที่จะทําใหเกิดความชัดเจนไดมากกวานี้ไหม 
ฉะนั้นก็เถียงกันอยูอยางนี้วาฉันควรจะตองเขา อายนี่ควรจะตองออกไป จะทําความเขาใจเหลานี้ใหเกิด
ความชัดเจนกวานี้ไดไหม ตองถามทานที่ปรึกษาวาทําไดไหม 
 



นโยบายและแผนการบรหิารราชการ สนง. เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร   เพทาย ๓/๒ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  ความจริงแลวฝายบริหารเขาจะมีคนที่รับผิดชอบหลัก  
และที่เหลือก็คือผูใหขอมูลหรือใหการสนับสนุน ไมมีรอง จะชัด ๆ ไปเลยวาใครรับอะไรที่เปนหลักจริง ๆ  
และจะมีวาตัวชี้วัดหลักจะสัมพันธกันกับหนาที่ของเขา เพราะฉะนั้นก็จะชัด แตพอที่นี่เนื่องจากลักษณะ 
การทํางานเปนงานสงตอซึ่งคือรวมกันทํา เราก็เลยคิดถึงเรื่องของการที่จะตองมีเจาภาพรองขึน้มา ซึง่จะตาง
กับผูบริหาร เพราะวางานของทานเชื่อมตอกันหลายกระบวนงาน และไมจบในที่ใดที่หนึ่ง มีวิธีเดียวที่จะ
บอกไดก็คือวาถาเอาประเภทที่ใหชัดจริง ๆ เลยแลวกําหนดไปวานี่คือหลักและที่เหลืออยูเปนสนับสนุน 
สวนเจาภาพรองจะมีไดก็เฉพาะที่ตองชวยเจาภาพหลัก ไมอยางนั้นงานนั้นไมสามารถจะเอามารายงานได  
  ประธาน  :  ถาทําอยางนั้นยังทําทันอยูไหม ไมอยางนั้นก็เถียงกันอยูอยางนี้และไมรูเกณฑ 
เราคิดวาเราตองเกี่ยวซึ่งจริง ๆ แลวยังเขาไมถึงจุดที่ควรจะตองเกี่ยว แตไมไดหมายความวาไมมี
ความสําคัญตองพูดใหเขาใจกอน แตถาแบงงาย ๆ อยางทานที่ปรึกษาวา มีตัวหลักนอกนั้นก็เปนสนับสนุน 
แตสนับสนุนจริง ๆ นะ ไมใชเขาไปหมด ๒๐ สํานัก ๔ กลุมงาน ไมใชอยางนั้น ที่เกี่ยวจริง ๆ ก็ใสไป ก็ไมตอง
มาเถียงกัน และดูตามเนื้องานเขา ตัวหลักก็อาจจะดูหลัก ๑ หลัก ๒ ไมตองมีหนวยงานรอง 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  รองจะไมมีก็จะเหลือหลักกับสนับสนุน และหลักตรงนั้น
ทานตองมีมากกวา ๑ หนวย ก็ดูตามความเปนจริง 
  ประธาน  :  หลัก ๑ หลัก ๒ หลัก ๓ 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  จริง ๆ แลวประเด็นอยูที่ตัวชี้วัด วันนี้ทุกทานอาจจะ 
เปนหวงวารับผิดชอบตัวชี้วัดที่เวลาคิดเปนน้ําหนักแลว 
  ประธาน  :  ของตัวจะแผว ๆ ไป 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  ใชคะ เพราะฉะนั้นจริง ๆ แลวตัวชี้วัดที่แตละตัวเราเอามา
วัดมันสะทอนถึงงานของแตละสํานักอยูแลว 
  ประธาน  :  ตามน้ําหนักอยูแลว 
  นางสาวศศิเพ็ญรัตน พลสนะ  :  ทุกตัวชี้วัดที่เรากําหนดมาเจาภาพหลัก เจาภาพรอง 
สนับสนุนไมมีปญหา 
  ประธาน  :  มีสิถึงไดเถียงกันอยูนี่ 
  นางสาวศศิเพ็ญรัตน พลสนะ  :  เฉพาะสํานักกฎหมายกับ IT เทานั้น นอกนั้นจะไมมี
ปญหา เพราะฉะนั้นก็ยังจะขอยืนยันวาคงหลักการที่จะใหเปนเจาภาพหลัก เจาภาพรอง และสนับสนุน  
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  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  ของ ส.ว. บางอันเขายังเอาสํานักการคลังเขามาเกี่ยว เชน 
ในเรื่องของการเบิกเบี้ยประชุมอะไรตออะไร วันนี้ถาไมชัดตรงนี้เดี๋ยวก็จะมีปญหา เพราะจริง ๆ แลวคลัง
อาจจะไปเกี่ยวไดทุกอันเพราะวาตองไปเบิกจายเงิน เพราะฉะนั้นอันนี้มาจาก Concept กลัวตัวเองจะ
น้ําหนักนอยลงไป 
  นายวิจักขณ นาควัชระ  :  ผมวามีเยอะนะที่โตแยงไปที่คณะกรรมการตัวชี้วัด ก็ไมเห็นมา
พูดกันวาแกไขอะไรหรือยัง เพราะวาใหโตแยงไปภายในวันที่ ๑๕ พอมาดูอันนี้ก็เปลี่ยนไปเยอะเลยผมก็งง  
อยางเชนเรื่องกระทูที่ทางสํานักกฎหมายโตแยงมาเรื่องอาจจะเปนเจาภาพรอง จริง ๆ เปนผูสนับสนุนแค
นั้นเอง เพราะไมไดอยูในกระบวนการของการพิจารณากระทู ญัตติก็เหมือนกันถารางญัตติ รางกระทูก็แค
สนับสนุนเทานั้นเพราะไมไดใกลชิดกับกระบวนการพิจารณากระทูและญัตติในสภา ที่ทานบอกวาเกณฑใน
การกําหนดเจาภาพหลักตองชัดเจนขนาดไหนถึงจะเปนเจาภาพหลัก ก็คงมีแคเจาภาพหลักกับผูสนับสนุน
เทานั้น ตองตีงานใหชัดเจนนะครับ 
  ประธาน  :  อยางที่ทานที่ปรึกษาเสนอวามีเจาภาพหลักหนึ่งเดียว หรืออาจจะมีหลักที่ ๑ 
หลักที่ ๒ คือถาเนื้องานตอเนื่องจริง ๆ ก็มีแตหลักนอกนั้นก็สนับสนุนไปถาเกี่ยวเนื่อง เห็นดวยไหมครับ 
  นางอุมาสีว สอาดเอี่ยม  :  ตัดเจาภาพรองใชไหมคะ 
  ประธาน  :  ผิดหลักเกณฑอะไรไหม 
  นางอุมาสีว สอาดเอี่ยม  :  จะใหเจาภาพหลักกับหนวยงานสนับสนุน 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  จะมีเร่ืองของการ Weight น้ําหนักที่ปจจุบันเรา Weight ให
อยู ๓ กลุม ถาเหลือแค ๒ กลุมเราก็จับ Weight น้ําหนักใหมเหลือเปน ๒ กลุม เหลือหลักกับสนับสนุน 
สวนเรื่องกระจายชื่อความจริงแลวประชุมคณะกรรมการอีกครั้งหนึ่งก็สามารถเคลียรไดวาตกลงใครจะมา
เสียบเปนหลักหรือใครจะตองลงไปเปนสนับสนุนแคนั้นเอง 
  นายวัชรินทร จอมพลาพล  :  ผมจะเรียนเรื่องกระบวนการกอนแลวเดี๋ยวเรามาตีความดู 
สมมุติวากระบวนการตรากฎหมาย เร่ิมที่สํานักกฎหมายเปนผูรางกฎหมายใหสมาชิก แตปจจุบันความเปนจริง
สวนใหญคณะรัฐมนตรีก็จะเปนผูเสนอก็เลยไมไดผานสํานักกฎหมาย กระบวนการตรากฎหมายเมื่อเปนราง
แลวก็เขาสูสภาใหญ สํานักการประชุมก็เปนเจาภาพดูแล แตพอสภาต้ังคณะกรรมาธิการก็สงมาที่สํานัก
กรรมาธิการ ทีนี้ตรงนี้จะเปนงานหนัก กฎหมายบางฉบับพิจารณากัน ๒ – ๓ เดือนในหองประชุม
คณะกรรมาธิการ ทีนี้ในหองประชุมคณะกรรมาธิการจะประกอบไปดวยสํานักกรรมาธิการที่ดูแลเปนหลัก
แนนอน แตสวนที่เขาขาดเสียไมไดก็คือ IT ที่เราจะตองใชประกอบ ดึงขอมูลจากโนนจากนี่ฐานขอมูลที่
จะตองขอพึ่งเขา กับสํานักวิชาการที่เขามีแหลงขอมูลเราก็ขอเขามา และอีกสวนหนึ่งที่อยูในหองประชุม 
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ชัดเจนที่สุดก็คือชวเลข กระบวนการเปนอยางนี้ พอผานกรรมาธิการเสร็จแลวเขาสภาในวาระ ๒ – ๓ 
ซึ่งสํานักการประชุมก็รับทอดไปอีก ฉะนั้น Process จะรับกันตลอด ทีนี้จะตีความอยางไร 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  ถาพูดประเด็นเรื่องการใช IT รองรับงานไหม ก็จะ
สอดคลองกับที่ทานหยิบยุทธศาสตรการที่จะเปนศูนยขอมูลนิติบัญญัติข้ึนมาอยูดวยเหมือนกัน หมายความ
วาเรากําลังใหความสําคัญกับเร่ืองของ IT ในการที่จะเอามาใชเปนฐานของการทํางานของที่นี่ ก็ดูตาม
น้ําหนักของความสําคัญของการใช IT ของที่นี่วาวันนี้จะไปสู e-Parliament ไหม ถาทานตองการใหไปสู 
ตรงนั้นก็แปลวาเรากําลังใหความสําคัญเขาตองพัฒนางานในสวนที่เขาทําใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น นั่นก็คือ
แปลวาเขาตองมีสวนชวยผลักดันในเรื่องของการทํางานดวยเหมือนกันสําหรับตัวหนวยงานหลักทั้งหลาย 
ทานนึกออกไหมคะวาการทํางานวันนี้ถายุทธศาสตรเราเปนอะไร น้ําหนักก็คือเรากําลังใหน้ําหนัก 
การทํางานที่ใชยุทธศาสตรนั้นเปนตัวขับเคลื่อน เรากําลังจะขับเคลื่อนใหเปน e-Parliament  ถามวา 
e-Parliament ใครคือสวนเกี่ยวของนอกเหนือจากคนที่เขาเปนตัวหลักที่เขาตองทําในเชิง Content ของเขา
เองแลว ก็จะมีหนวยสนับสนุนอะไรบางที่ทําใหเกิดเปน e-Parliament ได วันนี้แปลวาเรากําลังจะ Focus ไปที่
เร่ือง IT เรากําลังจะ Focus ไปที่เร่ืองของฐานขอมูล เร่ืองของอะไร ฉะนั้นใครเกี่ยวของอะไรตรงนั้นเขาก็มี
หนาที่มาชวยทําใหยุทธศาสตรตัวนี้ไปได 
  ประธาน  :  ผมกําลังคิดนะ เมื่อสักครูที่เสนอไปคือมีตัวหลักและที่เหลือคือสนับสนุน 
แตทั้งนี้จะมีปญหาตามมาในอนาคตอีกวาหลักไมมีหลักเดียวอยางที่ทานพูด Content ก็คือสํานักตาง ๆ 
ที่ตองเอาขอมูลเขาไป แตระบบก็คือสารสนเทศ ถามวาถาพูดแค ๒ หนวยงานนี้น้ําหนักในตัวหลักจะ 
เทากันไหม น้ําหนักของความเปนหลักเทากันไหม สมมุติยกตุกตาเรื่อง e-Parliament  ที่วา ฝายหนึ่ง 
Content อีกฝายหนึ่งระบบ  เพราะฉะนั้น ณ เวลานี้ถาเราบอกวาตัวหลัก ๒ ตัวอ่ืนสนับสนุนหมดเลย เอาแค
ตัวหลักก็จะตองเกิดความแตกตางในอนาคตเหมือนกันวาตัวหลักกันเองน้ําหนักก็จะไมเทากันถูกไหมครับ 
สมมุติวา ณ ปจจุบันเขาจําแนกเปน ๓ กลุม ตัวหลัก ตัวรอง และ ตัวสนับสนุน ตรงนี้ตองการกระจายอะไร 
นอกเหนือการกระจายภารกิจที่หนักเบาตางกันออกไปจนถึงแผว ๆ เพราะมีผลประโยชนเขามาดวยถูกไหมครับ 
ทีนี้ถาเราพูดกันเปดอกวาแมกระทั่งในตัวหลักดวยกันน้ําหนักก็ตองตางกัน ฉะนั้นตัวรองและตัวสนับสนุน 
ไมวาจะมี ๒ หรือ ๓ กลุมก็ตองมีความแตกตางกันตามเนื้องานตามภารกิจที่เปนตัวขับเคลื่อนในการเขามา
สูยุทธศาสตรนั้นไดมากนอยแคไหนอยางไร อยางไรเสียก็จะตองมีความแตกตางแมจะอยูในกลุมเดียวกัน 
ใชไหมครับ ใหเกิดความชัดเจนวานี่เบอร ๑ นะ นี่เบอร ๒ นะ เพราะฉะนั้นเปอรเซ็นตจะหลั่นกันไป นั่นคือ
ที่มาของการแบงเปน ๑ ๒ ๓ แตก็กลับไปสรางปญหาใหมคืออยากจะเขามาเปนตัวรอง อยากจะเขามาเปน
ตัวหลัก แตไมวาจะอยูตรงไหนก็เฉลี่ยไปตามงานที่ตัวเขาไป Due กับตรงนั้นวามีมากนอยแคไหนอยางไร 
จะเลือกอยางไร แตมีขอคิดวาถามี ๒ กลุมอยางที่เคยพูดไวก็จะกระโดดหางกันไปเลย เพราะวาในกลุมของ 
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เฉล่ียสนับสนุนดวยกันเนื้อมันแผวอยูแลวเพราะไดชื่อวาเปนผูสนับสนุนไมใชตัวหลัก ที่จะไดประโยชนสูงสุด
ก็คือตัวหลักจะสูงแนนอน และจะโดดเห็น ๆ เลยวามีจุดแตกตาง ถาทานเลือกจะมี ๒ ทานก็ตองยอมรับ
สภาพนี้แตเบื้องตนอยามาบนภายหลัง 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  ขออนุญาตคะ เผอิญไดขอมูลจาก ผอ. ศรีเงิน ทานบอกวา
ทําไปทํามาที่ไปเก็บแตมเปนหนวยสนับสนุนแตเปนอยูทั่วไปหมดเผลอ ๆ ไดแตมเยอะกวาหนวยงานหลักอีก 
  ประธาน  :  เก็บเล็กผสมนอยตามภารกิจตาง ๆ มา  
  นายวิจักขณ นาควัชระ  :  ตัวชี้วัด ๔ ตัว ถาลองรวมคะแนนเต็มทุกสํานักไปเกาะเกี่ยว 
ถาทําคะแนนเต็มจะไดผลประโยชนเทาไรก็จะเปนภาพเอง ณ วันนี้  แตถาเรากําหนดตัวชี้วัดหลักให 
เทาเทียมกัน ไมวาจะเปนภารกิจหลัก ภารกิจรอง ภารกิจสนับสนุน ก็จะไดคะแนนใกลเคียงกัน ถาทําไดเต็ม
ก็ไดเต็มไป ก็มีครับ อยูที่กําหนดตัวชี้วัดเทานั้นเอง ตัวชี้วัดก็จะเกิดปญหาอีกถาไมกําหนดใหความสําคัญ
อยางเทาเทียมกันหรือใกลเคียงกัน อยางภารกิจหลักดานการตรากฎหมายและควบคุมการบริหารราชการ
แผนดิน ภารกิจรองดานการเผยแพรประชาธิปไตย ภารกิจสนับสนุนเชนการใหบริการ ก็จะมีแค ๓ ตัวนี้เอง 
ถากําหนดตัวชี้วัดตัวคะแนนภารกิจหลักซึ่งกําหนดเปนตัวชี้วัดหลักทั้ง ๓ ตัวก็จะไดคะแนนที่ใกลเคียงกัน 
ถาทําเต็มก็ไดเต็ม ทําไมเต็มก็ไดลดหล่ันลงมา  
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  วันนี้เราถึงไดกระจายน้ําหนัก วันนี้เราพูดเรื่องหนวยงาน
ตามหลักของการจัดองคการกอนนะคะ เพราะมี Line มี Staff มี Auxiliary สนับสนุน หรือ Auxiliary ถาดูใน
มิติที่ ๓ และมิติที่ ๔ จริง ๆ แลวงานของ Auxiliary จะอยูที่ตรงมิติที่ ๓ กับมิติที่ ๔ เยอะ  เพราะเปนเรื่องของ
การพัฒนากระบวนงาน เร่ืองของการพัฒนาองคกร คือหนวยงานสนับสนุนทั้งนั้น หนวยการคลัง หนวยการ
เจาหนาที่ อะไรตออะไรตาง ๆ และมิติที่ ๑ ซึ่งเปนตัว Line มิติประสิทธิผลที่จะสงผลตอผลลัพธของการ
ทํางานหลักขององคกร วันนี้น้ําหนักอยูที่ประมาณ ๔๐ ตรงนั้นคือ ๔๐ ควรจะเปนเนื้อ ๆ ของคนที่เขาทํางาน
หลัก ๆ ในขณะที่ตรงมิติที่เปนงาน ๓ กับ ๔ เร่ืองของ Auxiliary ใครเปนตัวชี้วัดตัวไหนคนนั้นก็จะไดน้ําหนัก
ของตัวชี้วัดตัวนั้นไป เชน การคลังก็จะตองไปดูเร่ืองบริหารงบประมาณ ฝายแผนก็จะตองไปดูเร่ืองบริหาร
แผนใหสอดคลองกันกับที่ตั้งเปาไว สํานักพัฒนาบุคลากร สํานักบริหารงานกลาง ก็ตองไปเกี่ยวกับเร่ืองคน
เรื่องของการจัดระบบระเบียบในสวนราชการ ก็จะสอดคลองกับน้ําหนักที่เราพยายามแบงใหอยูแลว 
  นางสาวศศิเพ็ญรัตน พลสนะ  :  จากที่เราไดรวบรวบคาคะแนนน้ําหนักที่แตละสํานักได
รวมกันผลักดันตามตัวชี้วัดนี้ สํานักการพิมพซึ่งเปนผูสนับสนุนเทาได มีน้ําหนักถึง ๕ ลําดับที่ ๕ ในปนี้ นี่คือ
ตามภารกิจและไมตองเปนภารกิจหลักเลยแตวาไปแจมเพื่อสนับสนุน เพราะทุกภารกิจที่ดําเนินการของสวน
ราชการตัวเองชวย มันเปนไปตามภารกิจภายใตของสํานักคะ อยางปนี้สํานักการประชุม อันดับที่ ๒ สํานัก
กรรมาธิการ อันดับ ๓ 
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  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  เปนเพราะวาหนวยสนับสนุนจะวิ่งไปอยูมิติที่ ๑ เยอะ 
เลยไปแชรหลักเขา ทั้ง ๆ ที่ความจริงแลวสนับสนุนไดไป ๔๕ เปอรเซ็นตแลวนะคะน้ําหนักคราวนี้ บวกกัน
ระหวาง ๔ กับ ๓ รวมกันคือ ๔๕ เปอรเซ็นต หนักกวาหนวยงานหลักที่เขาจะทําเนื้อ ๆ อีก เราตองดูน้ําหนัก
ของภารกิจหลัก ซึ่งแมเขาจะไมไดเขามายุงกับตัวชี้วัดอื่น ๆ ซึ่งไมใชหนาที่ของทาน ทานตองไปทําในเรื่อง
ของพันธกิจหลัก ถาทานไมทําตรงนั้นสํานักงานก็จะไมเปนสํานักงาน เพราะสํานักงานของเรามีหนาที่
จะตอง Serve สมาชิกในเชิงของกระบวนการตรากฎหมายก็ดีหรืออะไรก็ดี แตที่เหลืออยูเปนองคาพยพของ
องคกรที่เกิดขึ้นเมื่อมีองคกรขึ้นมา ไมไดหมายความวาทานไมมีความสําคัญ เราก็ใหความสําคัญ เราถึงใช
หลัก มิติ ๔ มิติมาทําใหเกิดการบาลานซกัน 
  ประธาน  :  เหมือนพูดคนละเรื่อง ทางกรรมการที่ไหกําหนดกรอบตัวชี้วัดเขาก็เนนแตเร่ือง
เนื้องานวางานไหนควรจะเปนหลัก เปนรอง และควรไดเปอรเซ็นตคะแนนเทาไร อยางไร ในขณะนี้คนอีกสวน 
ก็คิดวาทําอยางไรจะไดเงินเยอะ ๆ แลวเขาไปมีสวนเพื่อใหไดสวนเฉลี่ยของเงินกัน พูดเรื่องเดียวกัน 
ทําไมคนละเปาหมาย เพราะฉะนั้นลงยากถาไมชวยกันตัดสินใจ อยางที่ทานกรรมการหลายทานเสนอมาวา
กรอบตัวชี้วัด และในเมื่อดูตามเนื้องานที่เขากําหนดมาเปนตุกตาในมือทานทุกคนแลว คาของงาน 
จะแสดงผลของมันเอง เมื่อกี้ฝายเลขานุการเสนอวาสํานักการพิมพซึ่งไมมีตัวหลักอะไรเลย รับจอบเขามา
ทํา เปนอันดับ  ๕ ในเปอรเซ็นตขผลงานเปนอันดับ ๕ ที่พูดอยางนี้เพื่อทานจะไดไมตองกังวล ทานไมตอง 
ไปแฝงอยูทุกที่เพื่อใหมันมาก แตถาทานมีภารกิจที่เปนตัวหลักบางสวน และสวนที่ทานไปแจมกับเขา
บางสวนผมวาคิดตามเนื้องานอยางนี้นาจะดีกวาไหม คือไมตองไปดิ้นรนวาฉันจะตองอยูตรงนั้น ฉันจะอยู
ตรงนี้ คือกลายเปนที่เราจะดิ้นรนไปอยูตรงนั้นตรงนี้เพราะอยากมีชื่อวามีสวนในการทํางาน แตเราหวงวาจะ
ไดเงินนอย ซึ่งมันดูไมดี ใหผลมันสงเปนอานิสงสเองดีกวาไหม ผมวากรรมการไปคิดมาคอนขางจะรอบคอบ 
เพียงแตประเด็นไหนที่ไมมีความชัดเจนก็ไปคุยกันใหชัดเจน อยางสมมุติวางานของกฎหมาย เมื่อกี้บอกรับ
ไดใชไหมวาเปนเนื้องานหรือเปลา เพียงแตวาตองไปแกชารตในหนา ๑๔ คือถา Content มาถามวา 
Content นั้นมาจากไหน ก็ตองมาจากคนราง อันนี้ตองใหเครดิตเขา ญัตติหรือกระทูก็ตามจะตัดเพียงวา 
เมื่อรับแลวคอยพิจารณาวาเขากระบวนการโดยที่ไมพิจารณาที่มาเปนอยางไร ตรงนี้ผมวาก็ไมแฟร 
เพราะสาระที่เขาไปพิจารณาในที่ประชุมสภาซึ่งสงผลนั้นมาจากคนคิดคนรางทีแรก อันนี้ก็ตองใหเครดิตเขา
ใชไหมครับผมมองอยางนั้น อันนี้สํานักกฎหมายนาจะยุติไดนะ ทีนี้สํานักสารสนเทศตองดูเนื้องานอยางที่
ทานที่ปรึกษาบอกวาเราจะมุงไป e-Parliament  แลวมี Content ดวย มีระบบดวย ตองถามวาในเรื่องที่ 
เอามาประเมินวาตัวไมมี คุณเขาไปเกี่ยวของเกี่เปอรเซ็นตในเนื้องานนั้น ถาเกี่ยวนองก็ตองยอมรับสภาพวา
นอยแลวตองยอมรับสภาพวาเปนสนับสนุน คือเอาตามเนื้อผา อยาไปเกิดความอยาก อยาอยากอยูตรงนั้น  
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อยากอยูตรงนี้ เวนแตเนื้องานใหก็โอเคไมวากัน ทีนี้ เผอิญในปกอน ๆ ไมเคยมีมา ไมอยูตรงนี้ คือ 
ทานผูอํานวยการคนเกาอาจจะดูจากเนื้องานที่กรรมการชุดนี้ดูวาเนื้องานนี้ไมถึงขนาดที่จะตองมาอยูตรงนี้ 
แตทานอาจจะมีภารกิจอ่ืนที่สําคัญกวาซึ่งทานอาจจะเปนตัวหลักตรงนั้น ซึ่งถาดูตามเนื้องานแลวอยูตรงนั้น
ก็คงตองอยูตรงนั้น เอาไปดูใหเขาหนอยของสารสนเทศ สวนกฎหมายจบไปใหเขาไปตามเนื้องาน 
ถากระบวนการไปพิจารณาเรื่องของเขาแตไมใหคะแนนตนคิดเขาก็จะดูวาใจดําไปนิดหนึ่ง ก็ใหเขามาอยู 
ทุกสํานักหมดแลวนะไมมีแลวนะ ตรวจสอบพอใจนะครับ ประเด็นทานที่ปรึกษารับไปแลวทานจะดูใหอีกที
วาจะเพิ่มเปน ๑๐ – ๒๐ คะแนนให 
  นางสาวจุไร เจริญสุข  : เพียงแตขอให Weight คะแนนให  
  ประธาน  :  เขาใจ ทุกคนอยากไดเหมือนกันหมด ไมตองปฏิเสธหรอก มีเทานี้ใชไหม 
เชิญทานรองคัมภีร 
  นายคัมภีร ดิษฐากรณ  :  คงจะฝากไวเพราะวาเปนปญหาทุกปก็คือในมิติที่ ๒ ตัวชี้วัดที่ ๔
ก็คือระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ คํานิยามตรงนี้ไมคอยชัดเจน ตองเรียนทานที่ปรึกษาวาสํานักงาน
เลขาธิการสภาผูแทนราษฎรเวลาไดงบประมาณคลาย ๆ เหมือนกับเปนราย Item เขามา เพราะฉะนั้นเวลา
ที่เราจะประเมินวันนี้ก็มาเหมือนปที่แลวก็คือวาผานมา ๖ เดือนแลว เหมือนเราจะตองยอนกลับไปใหม
ตั้งแตเดือนที่ ๑ ของปงบประมาณนั้น เพราะวาในเรื่องของการมีสวนรวมถาดูในรายละเอียดในคําอธิบาย
แลวสุดทายจะตองไปถึงระดับของการเสริมอํานาจของประชาชน ซึ่งจริง ๆ แลวการทํางานในการใหมีสวน
รวมตามตัวชี้วัด ไมใชวาสํานักประชาสัมพันธสํานักเดียวที่จะตองเขาไปถึงประชาชน จริง ๆ แลวมีหลาย
สํานักที่เขาไปถึงประชาชน ไมวาจะเปนสํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎรก็ดี สํานักกรรมาธิการก็ดี  
ซึ่งในเรื่องของกฎหมายหรือวาประเด็นตาง ๆ ที่มีปญหาขึ้นแลวจําเปนจะตองรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชนก็ดีแตมาติดขัดตรงที่วาจะตองตั้งในรูปของคณะกรรมการที่ในคําอธิบายบอกวาอาจจะตอง
ดําเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการ เพราะฉะนั้นการตั้งคณะกรรมการขึ้นมาในภาคตัวแทนของภาค
ประชาชนจะไปติดในเรื่องของงบประมาณเขามา ซึ่งถาสวนราชการอื่น สํานักอื่น หนวยงานอื่นไมไดมีเงิน
งบประมาณเพียงพอสําหรับการจัดทําในรูปของคณะกรรมการมา ก็ไมสามารถที่จะ Work ตรงนั้นได 
เพราะวาการตั้งกรรมการในภาคของประชาชนเขามาตองมีเบี้ยประชุม คาใชจายในการเดินทางเขามา 
ถาเกิดเขาไมพรอมตรงนั้นมาก็จะขาดในสวนของการมีสวนรวมในภาคประชาชน ตรงนี้ถาไมชัดเจนก็จะตก
อยูที่สํานักประชาสัมพันธที่จะมองหาอยูเร่ือย และในสํานักประชาสัมพันธตองเรียนวามีกิจกรรมภายใต
โครงการนั้นมันวางเสนทางในการทํางานทั้งปไวเรียบรอยแลว เมื่อทําอยางนี้ก็จะทําใหกลับไปสูวาจะตอง
ทําอยางไรใหมาลงกับตัวชี้วัด บางทีคอนขางที่จะลําบาก ไมเหมือนกับฝายบริหารนะครับที่เขาสามารถที่จะ 
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ปรับเปลี่ยนโยกยายเงินงบประมาณไดงายกวาของเราในฝายนิติบัญญัติ ถาเขาพูดถึงประเด็นในขณะนี้ 
เชนไฟปาถาเขาจะถามความคิดเห็นของประชาชนเขาสามารถปรับเปลี่ยนเงินงบประมาณ ทําใหประชาชน
มีสวนรวมไดงายกวาทางของเรา ของเราเหมือนกับวางบประมาณนั้นคอนขางที่จะตายตัวแลวก็ตึงตัวดวย 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  เร่ืองตัวชี้วัดการมีสวนรวมมันเปน ๒ ระดับของความเขาใจ
ในความหมายของตัวชี้วัดตัวนี้ที่จริงแลวเขาหมายถึงเขาอยากใหสวนราชการมีคณะกรรมการที่มาจาก
ตัวแทนของภาคประชาชนที่คิดวาเกี่ยวของกับงานในหนาที่ของเรา และมาเปนเหมือนกับกรรมการคอนขาง
จะประจํา คอนขางจะประจําในแงที่วาเวลาเราจะคิดทํางานอะไรแลวก็เอาไปทําแลวไปติดตาม เขาขอเขา
มามีสวนเกี่ยวของ นั่นคือกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนในการเขามาดูแลรวมกันทํางาน 
ในองคกร แตจะเปนคนละประเด็นกับที่วาเราบอกวา การมีสวนรวมของประชาชนคือเราจะทําโครงการอะไร
แลวเราไปใหใครตอใครไปมีสวนรวมในการดําเนินงานในโครงการนั้นมันไมใช แตเราจะทําผานโครงการ
แบบนั้นก็ได ถาเกิดคณะกรรมการภาคประชาสังคมเขามาประชุมรวมกันแลวเขาบอกวาเขาสนใจอยากจะ
ไปติดตามการทํางานเรื่องนี้ของสวนราชการ ขอเขาไปดูไดไหม จะวางแผนทําอยางไร ขอเขาไปมีสวนรวม
ในการคิดทําแผนตรงนี้ไหม และพอเอาไปทําแลวขอตามไปดูไดไหมผลเปนอยางไร ติดตามผลแลวเปน
อยางไร ปหนามาประชุมกันใหมเขาจะไดรูวาเขาจะใหไอเดียอยางไรในการทํางานและพัฒนางานของ
หนวยงาน แตไมใชเร่ืองของกิจกรรมที่เขาจะไปรวมในการไปสงเสริมประชาธิปไตย เพราะฉะนั้นใน
ความหมายตรงนี้ก็คือวาเมื่อปที่แลวเราใหทานตั้งแลว กรรมการชุดนั้นนาจะมีความตอเนื่อง ทานอาจจะ
อายุความสัก ๒ ป ๓ ป อะไรก็แลวแตเราก็จะดูวาใครเหมาะสมสับเปลี่ยนหมุนเวียนมา เร่ืองเบี้ยประชุม 
เปนปญหาไหม ความจริงของ กพร. ตอนที่ยังอยูตอนนั้นก็ตองไปเอาจากเบี้ยประชุมดําเนินการซึ่งเขาก็ตั้ง
เบี้ยประชุมสําหรับกรรมการที่มาประชุมคร้ังละ ๑,๐๐๐ บาท เปนเหมือนกับคาพาหนะ เพราะอันนี้คือการ
เสียสละที่ประชาชนอยากเขามาที่ประชาชนเขาเขามาไมไดนึกถึงเงินทองอะไรมารก แตวาก็ตองชวย
คาใชจายเขาในสวนตรงนั้น ซึ่งอันนี้ทานตองพอที่จะเสาะแสวงหาไดวาใครที่จะมาเปนภาคีพันธมิตรที่จะ
มารวมหัวจมทายกับเราในการที่เราจะทํางานใหองคกรของเรา และโครงการก็ไมจําเปนวาจะตองเปน
โครงการของทานตลอดเวลา เพราะเขาอาจจะไปสนใจงานดานอื่นแลวเขาไปดูวาจะไปชวยอยางไรได 
เพียงแตวาที่นี่ไมรูจะไปเอาที่ไหนก็ตองเอาที่ประชาสัมพันธเพราะวามีงบประมาณในโครงการที่คลาย ๆ 
เหมือนประชาชนเขามาเกี่ยว ก็เลยคิดวาอันนั้นคือเร่ืองของการมีสวนรวมของประชาชนแลวก็เอามา
ดําเนินการ 
  นายคัมภีร ดิษฐากรณ  :  คือมันเขา แตวาผมอยากจะใหมองในภาพรวม เชน การบริหาร
ราชการแผนดินของเราในสวนของฝายนิติบัญญัติของสํานักงานเองมันไป Serve การอํานวยความสะดวก
ใหกับสมาชิกในทุกดาน เพราะฉะนั้นจะตั้งภาคประชาชนเขามาแลวไปพิจารณาวาเรื่องใดที่สมาชิกสั่งมา 
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หรือวาใหดําเนินการ มันไมสามารถไปตรวจสอบตรงนั้นไดก็เลยมาลงในเรื่องของโครงการเผยแพร
ประชาธิปไตยของเราเปนหลัก อยากจะสรางความเขาใจตรงนี้ ไมอยางนั้นทุกปก็จะกลายเปนวาสํานัก
ประชาสัมพันธจะเปนเจาภาพหลักในการที่จะดําเนนิการตามตัวชี้วัดหลักตัวนี้ตัวเดียว 
  นางสาวพรพิมล รัตนพิทักษ  :  สํานักบริหารงานกลางก็อาจจะเปนไดเพราะวาทําในนาม
สวนราชการในการที่เขาจะเปนตัวชวยขับเคลื่อนตัวนี้ดวย และสํานักประชาสัมพันธเองก็นาจะเปน 
Stakeholder ในการที่จะตองเขามาเกี่ยว เพราะวาทานมีโครงการที่ทานอาจจะใชเวทีในการที่จะเขาไปดู 
ในสวนของการมีสวนรวมของประชาชนมาเปนตัวองคประกอบในการที่จะใหกรรมการเขาไดเห็นบทบาท
ของทานที่มีตอกระบวนการประชาธิปไตย อันนี้เราก็ตองดูวาภารกิจหลักของเราที่จะเอามาดูในเรื่องนี้มี
อะไรบาง นอกจากสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน การตรากฎหมาย ก็มีเร่ืองของกระบวนการ
ประชาธิปไตยที่ทานจะทําสงเสริม วันนี้กระบวนการประชาธิปไตยการใหภาคประชาสังคมเขาไปตรวจสอบ
การทํางานของตรงนั้นอาจจะยังไปไมถึงขั้นนั้น เพราะวาการยอมรับของสมาชิกอาจจะไมยอมที่จะให
ประชาชนนอกเวทีเขามาตรวจสอบเขา ก็จะเหลือแคกระบวนการสงเสริมประชาธิปไตย ก็เลยหนีไมพน
เพราะเผอิญเปนงานของทาน 
  ประธาน  :  เชิญทานรองจเร 
  นายจเร พันธุเปร่ือง  :  ขออนุญาตครับ พอพูดถึงเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนคงตองดู
วากิจกรรมนั้นทํากับใคร อยางเชนโครงการอะไรทั้งหลายของประชาสัมพันธ โครงการเผยแพร
ประชาธิปไตย การมีสวนรวมจริง ๆ ก็อาจจะเปนตัวแทนขององคกรที่เราไปจัดรวมดวยเทานั้นเอง หรือวา
เปนในเรื่องของเรื่องราวรองทุกขก็อาจจะมีองคกรที่เกี่ยวของกับการรับเร่ืองราวรองทุกขซึ่งเราตองสงผานไป
ใหเขาดําเนินการ เพื่อมาหารือรวมกัน หรืออยางกรรมาธิการ การจัดสัมมนาหรือประชาพิจารณเกี่ยวของกับ
ใคร กับองคกรใดทั้งหลายที่จะตองจัดรวมกัน ก็มาเปนกรรมการรวมกัน ไมไดหมายความวาจะตองไปจัด
ตัวแทนของประชาชนที่มาชุมนุมมาอะไรตอไร คงไมตองถึงขนาดนั้น เพียงแตวาใครที่เขามาเกี่ยวของกับ
การแกไขปญหานั้นหรือวามีสวนเกี่ยวของกับการที่จะเขามารวม ผมวาก็เขาทั้งนั้น อยางเชนโครงการแขงขนั
ตอบปญหา เราก็มีการวัดมาตรฐานคําถามจากอาจารยมหาวิทยาลัยก็เชิญเขามาเปนกรรมการ 
ในขณะเดียวกันก็มีพวกเขตทั้งหลายซึ่งเขาอยูสวนนอกองคกรเราเขามาเปนกรรมการ ผมวาสิ่งพวกนี้ 
คงถือวาเขาหมดแลวตรงนี้ 
 
                              - ๔/๑ 
   



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๔/๑ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
  ประธาน  :  คือผมยังฟงวายงัไมตรงกนัเทาไร คือเมื่อกี้ฟงที่ปรึกษาพูดทํานองวา ไมใชรูป
ของคณะกรรมการทีท่าํโครงการ 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  คือความจริงไมใชคณะกรรมการทีท่ําโครงการ เปน
คณะกรรมการเสมือนหนึ่ง Standing e - Committee สมมุติอยางนีน้ะคะ เปนกรรมการที่เวลาเราอยากจะ
ทําอะไรเราจะปรึกษาเขาทุกเรื่องที่เปนพนัธะกิจของเรา แลวดูซิวาเขาจะใหคําแนะนาํกับเราอยางไร เขาจะ
ไปรวมกับเราอยางไร ไมใชกรรมการของโครงการ กรรมการตรงนี้เรานาจะพจิารณาวาใครที่อยูใน
กระบวนการทีเ่ราควรจะเชญิเขาเขามาเพื่อเปนกรรมการรวมเพื่อตรวจสอบการทํางานของเรา ความจรงิเขา
ขายวา เราไปเชิญเขามาเปน People ที่จะมา Audit เราในการทํางาน ก็คือในความโปรงใสในการที่เรา
ทํางานแลวใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการทาํงานของเรา แตไมใชคณะกรรมการโครงการของทาน
ไมใช เขาจะมาดูวาตกลงโครงการของทานทีท่ําเปนอยางไร แตการทีท่านจะไปเลือกมาเขาก็ตองมีความ
เขาใจงานที่เราทาํก็เลยหนีไมพนคนซึง่มาจากตัวแทนกจิกรรมที่เขาพอจะเขาใจในเรื่องพวกนี ้ที่เปนพนัธะ
กิจของทานเอง ทานสงเสริมประชาธิปไตย ทานก็ตองเอาคนที่รูเร่ืองกระบวนการสงเสริมประชาธิปไตยมา
เปนกรรมการเพื่อทีว่าจะมาดูวาเหมาะสมหรือไมเหมาะสมอยางไร แตไมใชคณะกรรมการโครงการเพราะวา
ทันที่ทีเ่ขาดเูร่ืองนี้เสร็จ เขาอาจจะไปดูเร่ืองอื่น เขาก็ตองเขาใจภารกจิของสํานกัทาน พูดไปแลวกต็องบอก
วาอยางนี้มากกวา ภารกิจของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีอะไร เขาตองเขาใจแลวเขาจึงจะมา
ชวยในการที่จะตรวจสอบหรอืแสดงความคิดเห็นในการทํางานของเราได 
  ประธาน  :  แตเทาที่เปนขอมูลผม ณ เวลานี้มีลักษณะที่เปน Job ไป เหมือนทําโครงการ 
อยางกรรมการวิจัยยงัพอวา เพราะเปนผูแทนจากบุคคลภายนอกมาแลวอยูประจํากบัเราในเทอมหนึง่ถูก
ไหมครับ ซึ่งเขาจะมองภาพของสํานกังาน ปรับตรงนัน้ ปรับตรงนี้ ชวยคิดเรื่องนัน้ เร่ืองนี้ ไมใชเฉพาะในเชงิ
วิจัย แตคิดในหลาย ๆ เร่ือง ที่สํานักงานนาทาํตรงนัน้ นาทาํตรงนี ้อันนั้นยังคอนขางพอจะเปนไปไดวาคน
ภายนอกเขามามีสวนรวม แตวาถากรรมการของทานรองคัมภีรทําเปนลักษณะเปน Job  ไป ปหนึง่ทําที แต
แนนอนอาจจะทําไดในรูปของตั้งเปนกรรมการ เปนเหมอืนกรรมการประจํา ซึง่มหีลายตัวบุคคลทีอ่ยูใน
กรรมการทานรอง ที่เปนตัวประจํา จะแปลงรูปอยางไรเพื่อใหเกิดเปนการมีสวนรวมที่ไมใชเฉพาะกิจกรรมนี ้
เขาอาจจะใหความคิดเหน็ในเรื่องอืน่ไดดวย ซึง่อาจจะเพิ่มในภารกิจอํานาจหนาทีข่องโครงการในชุดนัน้ ๆ 
ไป ก็ดีจะไดทราบวาแนวคิดของทานที่ปรึกษาทานมองในรูปแบบนี้ เปนลักษณะการมีสวนรวม ผมก็ยงังง 
เพราะวาทางทานรองคัมภีรก็คุยกับผมวา วันหนึง่บอกเอาเปนชีว้ัด เพราะวามีคน ๆ เดียวทีม่ีคนนอกเขามา
เกี่ยวของ นอกนั้นก็คนในทัง้นั้นเลย การมสีวนรวมหมายความวาตองมีกรรมการเขามา ถาอยางนั้นก็ไมเหน็
ยากเราก็ตั้งคนนอกเขามา ทุกสํานักสามารถสรางการมสีวนรวม ถาเพงเฉพาะวาเอาคนนอกเขามาทาํงาน
ตามโครงการเปน Job ไป เราก็ทาํไดไมยาก เพื่อจะใหเขาเปาตรงนัน้ แตถาจริง ๆ ไมใช ตองเปนลกัษณะ 



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๔/๒ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
ของระยะยาวที่อยูเพื่อใหขอคิดเห็น ก็จะไดเขาใจตรงนัน้ ผมก็พึง่เขาใจวาตองเปนแบบนี้ กําลงันกึวาไมเห็น
ยากเลยก็ตั้งมา เอาใครเขามาบุคคลภายนอกทีน่อกเหนอืจากบุคคลในวงงานเราแลวตั้งเขามา แตถาทาํ
อยางนัน้ ที่เราทําอยูแลวกท็าํใหยึดระยะเวลาออกไป เพื่อสรางความตอเนื่องสัก ๒ ป ๒ เทอมของการ
ตรวจสอบ ก็แปลงนิดหนึง่เพื่อใหเขาลกัษณะ 
  นางสาวศศิเพญ็รัตน พลสนะ  :  เพิ่มเติมวาเหตุผลที่ทางคณะกรรมการไดกําหนดใหทาง
ทานรองคัมภีรเปนผูรับผิดชอบ คือเปนเจาภาพหลกั โดยภาระงานแลวโอกาสการมีสวนรวมของประชาชน
จะมีสูงกวาสํานักอืน่ ๆ ที่จะตองมามีสวนรวม นี่คือสวนทีท่านรองคัมภีรบอกวาไมอยากจะเปนเจาภาพหลัก 
ก็ไมนาจะปฏิเสธไดดวยเหตผุลอันนี ้
  ประธาน  :  ไมใชหรอก คือทานก็ไมไดปฏิเสธอะไร ถาเนื้องานไดก็ตองได เพียงแตวาให
เขาใจตรงกันวา ถาอยางนั้นทุกปก็ตองรับภาระทุกป เพราะจริง ๆ แลวที่จะเกี่ยวกับบุคคลภายนอกถาใน
แงมุมมองที่คณุศศิเพ็ญรัตนวา ก็คือเปนอยางที่วานั้น แตทานที่ปรึกษาพรพิมลทานพูดแลววาเปนลักษณะ
ขององคการทีม่ีความตอเนื่องกนั สํานักอืน่ก็ตองลองคิดดูวาจะสรางการมีสวนรวมกบับุคคลภายนอกเขามา
ไดมากนอยแคไหนอยางไร ถายงัเปนตัวชีว้ัดในปตอ ๆ ไป 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  ถาพูดเลยไปอีกหนอยแมแตกระบวนการสนับสนนุของฝาย
นิติบัญญัติในเรื่องของการตรากฎหมาย เอาเขาจริงเขาก็ยังมีสวนรวมวาวนันี้เราทําหนาที่ตรงนี้ไดเขมแข็ง
หรือยัง พอที่จะทําใหสนบัสนุนกระบวนการนี้ ทําใหกฎหมายดี ๆ ออกมาบังคับใชกับประชาชน และ
ประชาชนไดรับประโยชนสุขหรือยัง เขาก็สามารถเขามามีสวน 
  ประธาน  :  กป็หนาก็เร่ืองราวรองทุกข กบัการเขาชื่อเสนอกฎหมาย มีอยูแลวใชไหมครับ 
ถอนสักอันหนึง่ไหมปหนา จะไดไมตองคิด ทุกคนเขาใจสอดคลองตรงกัน ตรงกันนะครับ ทุกคนพอใจในสิ่งที่
คณะกรรมการกําหนดกรอบตัวชี้วัดทาํมา มีปรับเปลีย่นบางในบางจดุ แลวสวนสารสนเทศทางฝาย
เลขานุการจะไปทบทวนดูตามเนื้องานจริง ๆ วาเกี่ยวก็คือเกี่ยว ไมเกีย่วก็คือไมเกี่ยวนะครับ อยาเอาความ
อยากเขามา อยาเอาความรูสึกเขามาใสตรงนีน้ะครับ ทานที่ปรึกษาจะมีอะไรแนะนาํเพิ่มเติมไหมครับ 
  นางสาวพรมพิล รัตนพิทกัษ  :  จริง ๆ แลวก็จะครบ ๖ เดือนแลว สวนใหญสวนราชการก็
จะบอกวา ยังไมรูวาจะทําอะไร คํารับรองก็ยังไมไดลงนาม ก็อยากจะบอกวางานที่ทานทาํมาตัง้แตตน
ปงบประมาณก็คืองานที่อยูในสวนของคํารับรอง ตอนนี้ทานก็ตองไปรวบรวมขอมูล พอทานทาํคํารับรอง
ทานก็จะถูกตรวจผลงาน ๖ เดือนเหมือนกนั 
  ประธาน  :  ตรวจยอนหลังไป ทาํอยางไรเราเดินหนาไปพรอม ๆ กนั คอืใหรูวาชิน้งาน ทํา
อยางไรใหกาวไปถึงกอน โอ.เค.งานนี้ ตรงนี้จะไดประณีตหนอยที่จะดใูนสายตาคน มีหนวยงานไหนทาํได
ไหมครับ  



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๔/๓ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  Strategy กับ Road Map ของทานตองชัดเจน แลวก็วาง 
Road Map ไป ๓ ป แลวทกุคนกท็ราบวาบทบาทหนาที่ของตัวเองในปนี ้ปหนา ปโนน คืออะไร ที่เปนงาน
โครงการก็ตองทาํตรงนี้อยางไว สวนงานประจํา จริง ๆ แลวคืองานพนัธะกิจหลัก ก็เปนงาน Function ปกติ 
ซึ่งสวนหนึง่ทานก็ขอเอาวัดอยูแลว กจ็ะเหลืองานตามยทุธศาสตร ซึง่วันนี้ขอสังเกตที่ใหเอาไว สวนใหญทํา
เปนรายงานเสนอมาทีท่าน ปญหาอยูตรงที่ยทุธศาสตรที่ตั้งเอาไวหลายยทุธศาสตรไม Work เปน
ยุทธศาสตรที่เราควบคุมไมได เพราะกลายเปนยทุธศาสตรที่ไปข้ึนอยูกับนโยบายการเมือง พอเปลี่ยนฝาย
การเมืองเขามาท ีก็เลยเปนอปุสรรคในการทํา Road Map ของทานเหมือนกนั กลายเปนวาบางโครงการ
วางยทุธศาสตรไวดี ๆ ซึ่งถาทําไดสําเร็จมนัดี ไดเงนิมาดวย แตไมมีทางขับเคลื่อน ก็ทําใหคนที่จะทําไมมั่นใจ
ในการที่จะเดนิหนางาน หรือแมแตไมไดเกี่ยวกับฝายการเมือง เกี่ยวกับเร่ืองการจัดซื้อจัดจาง เงนิไดมาแตก็
ไมสามารถจะจัดซื้อจัดจางได ผลสุดทายจงึทาํใหไมรูวาปตอปของทานจะทํางานอะไร เพราะไมมคีวาม
ชัดเจนในเรื่องของการบริหารโครงการไมม ีก็เปนขอสังเกต ถาตรงนี้ไมแกปญหาก็จะทําใหลําบากหนอย 
  ประธาน  :  มขีอเสนอแนะในการแกปญหาตรงนี้ไหมครับ ที่เปนรูปธรรม จริง ๆ แลวผมก็
พยายามคิดอยู คือภารกิจหลักเราคือการ Serve เขาถูกไหมครับ การ Serve ก็ตองตามใจเขาวาเขาอยากได
อะไร User อยากไดอะไร คงแปรเปลี่ยนไปในจุด ๆ หนึง่ ในเร่ืองเดียวกัน มี ๑๐ item ของการบรกิาร คร้ัง
หนึง่เขาเนนใน item ที่ ๕ คร้ังหนึ่งเขาเนนรายการที่ ๑๐ ก็แปรเปลี่ยนไป ทนีี้จะใหเรานิ่งไดอยางไร มี
คําแนะนําไหมครับ 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  ปญหากค็ือความไมเขมแข็งของทางการเมืองของเราเองที่
ไมมีความตอเนื่อง พอจะเขมแขงก็มีอันเปนไป ซึ่งอนันั้นสามารถทําใหรูไดวาเขาจะพฒันาในรอบ ๔ ปเขา
คืออะไร แตวันนี้เราเองเราคาดการณไมได ก็มีปญหากอ็าจจะตองดูแยกแยะในเรื่องของยทุธศาสตรไหนที่
ไมมีปจจัยตัวแปรอื่น ๆ มาทําใหเราทําไมได ก็เลยจะกลายเปนยทุธศาสตรของการพฒันาองคกรขางในของ
เราเอง 
  ประธาน  :  คือเราเนนในเรือ่งนัน้อยางเดยีวไดไหม เนนเรื่องการพัฒนาองคกรอยางเดียว 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  พัฒนาองคกรของทานวันนี้กลายเปน e-Parliament ก็คือ
พัฒนาองคกร ทานก็ยังมีอุปสรรคอยู 
  ประธาน  :  อยางสมมุติเราเอา SR มา แลวเราก็เนนดานเดียวเลยไดไหมครับ 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  ความจริงแลววนันี้ดาน SR เปนดานทีท่านมาให
ความสาํคัญคอนขางเยอะ และน้ําหนักกเ็ยอะมาก กน็าจะสวนที่เหมาะสมในภาวะที ่จริง ๆ แลวทานตอง
เพิ่มสมรรถนะขององคกร อันนัน้ก็สวนหนึง่ ก็ได 
 



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๔/๔ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
  ประธาน  :  ถาพยายามดูวา ตัวชีว้ัดแทนที่จะเอาการเมอืงเขามา แมพันธะกิจเราตอง 
Serve การเมอืงก็ตาม แตเราจะกนัออกไปอยางไรเพื่อใหการเดินของเราไมสะดุดเพราะนโยบายทางการ
เมืองที่แปรเปลี่ยน ถาเรามา Classify ส่ิงทีส่ามารถทําโดยเราเองอยางนี ้
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  นาจะโยงกับแผนบรหิารความเสีย่งของทาน ถาโยงไดก็จะ
มีเหมือนกนัวาในแงของการที่สมมุติวาเรารูอยูเราตั้งยทุธศาสตรอยางไร เราขอโครงการอยางไร จะมีความ
เสียงอะไร ความเสี่ยงตรงนัน้เราจะสามารถแกปญหาอยางไร มีแผนไวรองรับภาวะวิกฤติอยางไรบาง ในแง
ของตรงนัน้ กค็ือตองมีคนทีท่านสามารถที่จะใหเวลามาดูแลมาติดตามเรื่องนี้อยางจริงจงั และหาทางแก 
และมีกลยทุธในการที่จะทําอยางไปถงึจะไปล็อบบ้ีฝายการเมืองใหเขาเขาใจวาเราจะนาํเสนออะไร การ
สรางความเขาใจ ใหเขาเขาใจวามนัคืออะไร 
  ประธาน  :  เชญิ ใครมีคําถาม เชิญครับ 
  นางอุมาสวี สอาดเอี่ยม  :  ขอตอเร่ืองตัวชี้วัดที่ปรึกษา มีเสนอมา คือทําเสร็จแลว จากปที่
แลวมีความเปลี่ยนแปลงตวัชี้วัดที่ปรึกษาเปนเชิงปริมาณรอยละ ๕๐ เชิงคุณภาพรอยละ ๕๐ แตในปนี้เปน
เชิงปริมาณรอยละ ๔๐ และเชิงคุณภาพรอยละ ๖๐ แลวก็เชิงคุณภาพก็แบงออกเปน ๒ ตัว คือระดับ
ความสาํเร็จของการดําเนนิงานตามขัน้ตอน และแผนการดําเนนิการรอยละ ๓๐ และระดับความสาํเร็จของ
การนาํผลงานไปขยายผลเพือ่ใชประโยชนอีกรอยละ ๓๐ ก็จะใหทานทีป่รึกษาไดดูดวยวามีความ
เปลี่ยนแปลง แลวเชิงปริมาณปที่แลวใหทาํ ๕ เร่ือง แตปนี้เนื่องจากทีป่รึกษาบอกวา ๕ เร่ืองมากไป ก็ลดลง
เหลือ ๓ เร่ือง เชิงปริมาณ แตเพิ่มน้าํหนักของเชิงคุณภาพมากขึ้น 
  ประธาน  :  แตก็เปนความยินยอมพรอมใจของทานที่ปรึกษาอยูแลวใชไหมครับ 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  ขออนุญาตเสริมในสวนนี้ดวย เพราะวาที่จริงแลว ตําแหนง
ที่ปรึกษาเปนตําแหนงที่ใหขอสังเกตเอาไวอยูเยอะใน อ.ก.ร. เร่ืองของการทีท่ํางานไมตรง Job ซึง่สวน
ราชการตองรับมาแกปญหา ก็พอวาในขั้นตอนของการพจิารณาตรงนีก้็ยังมีปญหาเดิมอยู ก็ขออนญุาต
กราบเรียนวาจริง ๆ แลวอาจจะตองแกปญหาเชงิระบบในระยะยาว ซึง่อาจจะมีอะไรที่ไปเกี่ยวของของ
โครงสรางดวย อะไรหลาย ๆ อยางซึง่ก็ขอเรียนเปนขอสังเกตไว ซึ่งทานอาจจะดูแลแกเร่ืองพวกนีเ้ปนเรื่อง
เปนราวจริง ๆ สวนปนี้ที่แกปญหาเฉพาะหนาไปอีก ก็เนือ่งมาจากขอตอรองที่ทานมาตอรอง ซึ่งความจริง
แลวสวนทางกบันโยบาย อ.ก.ร. ทีท่านบอกใหทาํเขมขึ้น ก็ตองวิธี Adjust คําวาลดเรื่องลง แทนทีจ่ะไปพูด
วาทานที่ปรึกษาของลดเรื่องลง เราเลยตองบอกวาใหทานทําอยางนอย ๓ เร่ือง ทานที่ปรึกษาไหนจะทํา
มากกวานัน้ก็ได แตใน ๓ เร่ืองนี้ม ีFlight บังคับวาตองทําตามพนัธะกิจหลัก กับทําตามยทุธศาสตร สวนที่
เหลือก็แลวแตเปนเรื่องตามคํารับรอง หรือวาตามที่ไดรับมอบหมายมาอยางนอยตองได ๓ เร่ือง ๓ เร่ืองจริง 
ๆ ก็ถือเปนคะแนน ๕ ของเชงิปริมาณแลว  



คณะกรรมการนโยบายและแผนการบริหารราชการสํานกังานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร    ศิริลักษณ ๔/๕ 
วันศุกรที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 
  ประธาน  :  เปนเงื่อนไขไหไหม ๓ เร่ือง แตถาใครทําเกินกวานี้กม็ีโบนสั 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  จริง ๆ แลวอยากทาํเกณฑแบบนัน้ เพราะ ๓ ควรจะอยูที ่๓ 
ไมควรมาอยูที ่๕ แตวนันีท้านเอา ๓ มาอยูที่ ๕ เลยไมเขาหัก 
  ประธาน  :  Minimum ๓ แตถาทาํ ๔ เร่ือง โบนัส .๕ เปอรเซ็นต ถาทาํ ๕ เร่ือง ๑๐ 
เปอรเซ็นต อะไรอยางนีน้ะครับ จะไดมีความกระวีกระวาด 
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  เพิ่มในเรือ่งของคุณภาพ เราลดน้ําหนักปริมาณลง จากเดมิ
เคย ๕๐ ๕ เร่ือง กม็าเหลือ ๔๐ ๓ เร่ือง แลวก็ทีเ่หลือ ๖๐ มาแบงเปน ๓๐ ๓๐ วัดเชงิคุณภาพ คุณภาพเชงิที ่
๑ วัดใน ๓ เร่ืองใหม เขาจะตองมีการทํางานไปจนถึงขัน้สําเร็จอะไร ๆ ก็ไดไป ๓๐ อีก ๓๐ คะแนนน้ําหนกั 
ใหทานเลือกมาทาํการขยายผล ซึ่งตรงขยายผลทานจะตองรวมทาํจริงจังกับหนวยงานที่เกีย่วของ ซึ่งแปลวา
ทานเลขาฯตองลงมาใหนโยบายใหชัดเจน ตองมีระบบงานอยางไรทีจ่ะสนับสนุนใหการทาํงานเรื่องนี้บรรลุ 
เพราไมอยางนั้นขอเสนอของทานจะไมไดรับการขยายผล หรือเผยแพร หรือใชประโยชน เพราะฉะนั้นทานที่
ปรึกษาก็จะมกีารบานเบาในเชิงปริมาณ แตจะหนกัในเชิงคุณภาพสาํหรับปนี ้ซึ่งจะทําใหมีเหตุผลไปช้ีแจง 
อ.ก.ร. ไดวาทาํไมเราถงึไปลดตรงนั้น ๓ เร่ือง ก็จะมาเนนน้าํหนักตรงนี ้
  ประธาน  :  ฝากคิดในเรื่องของ Pop upไปเร่ือย ๆ ดวย  
  นางสาวพรพมิล รัตนพทิักษ  :  ก็จะรับขอสังเกตทานไป อาจจะไปพจิารณาตรงเกณฑ 
  ประธาน  :  ถาปนียุ้ติตรงนีอ้ยางนอยที่สุดก็เปลี่ยนจากปริมาณเปนคณุภาพ ผมวา อ.ก.ร. 
ก็พอใจระดับหนึง่แลว ปหนาก็ตองมพีัฒนาไปอีก 
  นางอุมาสวี สอาดเอี่ยม  :  ขอเพิ่มอีกนิดหนึง่ ตรงที่ปรึกษาเดิมวาหลงัจากลงนามคาํ
รับรอง ๓๐ วนั คอยเสนอชือ่หัวขอเร่ือง แตในปนี้บอกวา หัวขอเร่ืองพรอมเคาโครงเรื่องจะตองเสนอในวนัที่
ลงนามคํารับรอง ตรงนี้จะตองแจงใหทานที่ปรึกษาทราบ 
  ประธาน  :  กแ็จงเจาตัว ผมวาทานพรอมหมด ทานนกัคิด ทานพรอมทานก็เอามากเ็ซ็นได
เลย ตอนนี้ก็ใหหวัขอไดแลวแตละทาน มีคาํถามอะไรอีกไหมครับ ทานที่ปรึกษากรุณามาถามใหเกดิความ
กระจางชัดเจน เขาใจใหตรงกนั ถาไมมีอะไร ก็ตองขอบคุณทานที่ปรึกษาและทีมงาน ที่กรุณาสละเวลามา
อยูกับ ที่ผานมาผมวากง็านหนกัพอสมควรนะครับ ขอบคุณกรรมการทุกคนครบั ผมขอปดประชุมครับ 
 

เลิกประชุมเวลา ๑๖.๓๐ นาฬิกา 
 
กลุมงานชวเลข ๕ 
สํานักรายงานการประชุมและชวเลข 


